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ANEXO Il - PROPOSTA TECNICA DE TRABALHO

A
SECID — Secretaria de Cidadania

Considerando a Lei Federal 13.019 de 31 de julho de 2014; a Lei Federal 12.435 de
06 de julho de 2011, as Resolucdes CNAS 109/2009 e 33/2012 e as Orientagdes
técnicas da PNAS; a Associacao Crianca Feliz de Sorocaba - ACFS, propde a
execucdo para o SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS PARA ADOLESCENTES DE 15 A 17 ANOS.

APRESENTACAO:

A Associacao Crianca Feliz de Sorocaba é uma instituigao socioassistencial que teve
inicio de suas atividades em 2009, quando registrou seu estatuto e seu CNPJ.
Reconhecida como Utilidade Plblica Municipal e Utilidade Publica Estadual, atende
gratuitamente criangas € adolescentes dos 06 aos 17 anos, com atividades de
intervencéo ludica, integragac com atendimento Social e Psicologico, estimulagoes
psicomotoras, arte terapia, orientagdo constante aos pais e oficinas tematicas
coletivas.

As atividades e oficinas sao desenvolvidas priorizando o campo Socioassistencial, 0
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, possui 8 de seus projetos
certificados pelo Selo Social, totalizando 34 impactos sociais e 1796 atendimentos,
até o ano de 2019.

O intuito & dar oportunidades a essas criangas e adolescentes de se envolverem em
atividades complementares em contraturno escolar, desenvolvendo habilidades e
competéncias dando a eles condigbes de boa capacidade de sociabilidade e de serem
protagonistas de seu proprio desenvolvimento e crescimento, buscando minimizar a

evasao escolar e a marginalidade.
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1) IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL:
'Nome / Razdo Social: Associacgao Crianca Feliz de Sorocaba
Constituida em: 02/07/2009 i
CNPJ: 12.207.707/0001-23 Data de inscricdo no CNPJ: 05/10/2009

Enderego: Rua Paes de Linhares, 236 — Vila Fiori

Cidade / UF: Sorocaba-SP CEP: 18.075-630

Telefone: (15) 3359-2690 / (15) 99747-5500

E-mail: ascriancafeliz@hotmail.com ; ssocialasfeliz@gmail.com .

Site: htitp://criancafelizdesorocaba.org.br/

Redes sociais: https://www.facebook.com/AssociacaoCriancaFelizSorocaba/

| https://www.instagram.com/crianca feliz_sorocaba/

Meses do ano: Janeiro a Dezembro

Dias e horarios de funcionamento: Segunda a Sexta feira das 8:30 as 17:30

1.2) INSCRIGCOES E REGISTROS:

Inscricao no CMAS N° 149

Registro no CMDCA N° 145

Inscrigdo no CNAS -

Inscrigao no CMI -

CEBAS - ultimo registro e | N°52525/2018 SNAS 25/2018
validade Validade: 31/01/2021 a 30/01/2026.

Utilidade Publica: Utilidade Publica Municipal
(X ) Estadual ( X ) Municipal | Lein®10.895 de 02/07/2014
Utilidade Publica Estadual
Lei n°® 15.945 de 19/10/2015

1.3) COMPOSIGAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA

Presidente da entidade: lara Gongalves da Silva

Cargo: Presidente Profisséo: Auténoma

CPF: 373.195.388-90 Data de Orgéo Expedidor:

RG: 44.659.818-5 nascimento: SSP/SP
22/02/1989

Vigéncia de Mandato: 20/02/2022 a 20/02/2024

Representante Legal da entidade por Procuracéo: Rosana Vandelice Cazarin

Cargo: Coordenadora de Projetos | Profisséo: Psicologa

4 %Q/‘/
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CPF: 155.081.638-16 Data de nascimento: | Orgao Expedidor:

RG: 22.283.162 17111971 SSP/SP

1.4) DEMAIS DIRETORES

Nome do Diretor;: Ana Carolina de Freitas Murakami Pereira

Profissdo: Assistente Social

Cargo: Vice Presidente

CPF: 375.776.688-18 Data de nascimento: Orgao Expedidor:
RG: 42.385.256-5 14/03/1988 SSP/SP

Vigéncia de Mandato: 20/02/2022 a 20/02/2024

Nome do Diretor: Cristiane Costa Azi _

Cargo: Diretor Administrativo Profissao: Do Lar

Financeiro

CPF: 407.946.598-02 Data de nascimento: Orgao Expedidor:
RG: 48.582.783-9 11/01/1982 SSP/PR

Vigéncia de Mandato: 20/02/2022 a 20/02/2024

Nome do Diretor: Ronomarcos Zinkoski

Cargo: Vice Diretor Administrativo | Profissao: Representante Comercial
Financeiro

CPF: 308.606.128-64 Data de nascimento: Orgao Expedidor:
RG: 6.055.93-0 23/02/1975 SSP/SP

Vigéncia de Mandato: 20/02/2022 a 20/02/2024

Nome do Diretor: Alessandra Julio Paes

Profissdo: Administradora

Cargo: Diretora Secretaria

CPF: 161.812.088-36 Data de nascimento: Orgéo Expedidor:
RG: 25.879.710-1 14/12/1976 SSP/SP

Vigéncia de Mandato: 20/02/2022 a 20/02/2024

Nome do Diretor: Vanessa Regina Martins Candido

Cargo: Diretora Técnica Profissao: Psic6loga

CPF: 294.397.228.27 Data de nascimento: Orgao Expedidor;
RG: 25.469.498-6 27/05/1980 SSP/SP

Vigéncia de Mandato: 20/02/2022 a 20/02/2024

2) AREA DE ATIVIDADE
Preponderante:
( X ) Assisténcia Social ( ) Saude ( ) Educagdo ( ) Cultura (

Esporte

Secundaria, quando houver:

() Assisténcia Social ( ) Saude (X ) Educacdo ( ) Cultura(X)

Esporte
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2.1) NATUREZA DA ORGANIZACAO SOCIAL
( )Atendimento ( ) Assessoramento (X) Defesa e garantia de direitos

3) IDENTIFICAGAO DO SERVIGO POR PROTECAOQ
( X) Basica ( ) Especial de Média Complexidade ( ) Especial de Alta
Complexidade

4) VALOR DA PROPOSTA
Valor mensal: R$ 9.631,20

Valor por 24 meses: R$ 231.148,80
Valor per capta: R$ 240,78.

5) TIPO DE SERVICO A SER OFERTADO
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Adolescentes de 15
a 17 anos.

5.1) PUBLICO ALVO

PUBLICO ALVO ESPECIFICO: Adolescentes de 15 a 17 anos, em situagéo de
vulnerabilidade e/ou risco social;

- Cujas familias apresentam precario acesso a renda e a servicos publicos;
beneficiarias de programas de transferéncia de renda;

- Egressos de medidas socioeducativas;

- Em situagéo de isolamento em suas expressdes de ruptura de vinculos,
desfiliagao, solidao, apartacdo, exclusdo, abandono;

- Pertencentes a programas de erradicacéo de trabalho infantil;

- Fora da escola, em situagdo de vulnerabilidade social e/ou risco pessoal;

- Com vivéncia de violéncia e/ou negligéncia; de abusc e/ou exploragéo sexual.
5.2) IDENTIFICAGAO DO TERRITORIO PARA EXECUGAO DO SERVICO

Regional Oeste (O local de atendimento sera no Centro de Sorocaba, porém temos
uma parceria com a URBES para oferecer o passe gratuito para garantir o acesso
desses adolescentes nas atividades ofertadas.)

5.3) VAGAS OFERTADAS PARA O SERVICO
40 vagas para adolescentes de 15 a 17 anos.

5.4) DESCRIGAO DA REALIDADE (Diagnéstico)

Ao longo dos anos de nossos atendimentos, observamos uma realidade
desafiadora com diversas complexidades sociais. A vulnerabilidade esta relacionada
néo apenas aos fatores da conjuntura econdmica, territorial e das qualificagGes
especificas dos individuos, mas também as tipologias ou arranjos familiares e aos
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ciclos de vida das familias e das pessoas que as compGem, assim como as mudancgas
nos ciclos de vida familiar.

Analisando nosso histérico de atendimentos, verificamos casos de uso de drogas
e trafico ja registrados com criangas a partir de 8 (oito) anos de idade. Na adolescéncia
isso se potencializa. Os problemas tendem a se alastrar devido a evasdo escolar
decorrente de dificuldades apresentadas, tanto no aprendizado como no convivio
familiar. Outros fatores associados s3o, a baixa estima e problemas psicologicos
causados por diversas situagdes e agora potencializados pos pandemia.

A Zona Oeste de Sorocaba tem alguns dos bairros com maior indice de violéncia,
drogadicao e criminalidade, como Jardim Nova Esperanca, Vila Baréo, Zulmira, etc.

As atividades desenvolvidas visam promover a participagdo social, o
fortalecimento de vinculos familiares, a construcdo de autonomia e protagonismo, a
garantia e defesa de direitos, além da inclus&o social e no mercado de trabalho.

Trabalhamos com jovens que nao tém experiéncia, estimulo e muitas vezes nem
apoio. Ha adolescentes que querem se inserir no mundo do trabalho, mas encontram
muitos desafios. Muitas vezes ¢ a timidez excessiva ou a baixa autoestima. Ha jovens
que querem, mas ndo sabem como buscar. Especialmente aqueles que vém de um
contexto familiar de alta vulnerabilidade. Vimos nisso a necessidade de iniciar um
projeto que pensa a empregabilidade, o empreendedorismo e, principalmente, uma
orientacdo para o jovem elaborar ou reelaborar seu projeto de vida.

Em 2020, tinhamos cerca de 1,8 bilhdes de jovens (15 a 24 anos) em todo o
mundo, o que representa um quarto da populagéo global, segundo as Nacgdes Unidas.
Apenas no Brasil, segundo a Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT), em 2020,
quase 70,9 milhGes de jovens estavam desempregados no mundo, representando
uma taxa de desocupacéo de 13,1%. Na América Latina e Caribe, a OIT previu, para
2020, que 21,7% dos jovens n3o trabalhariam e nem estudariam. Ainda, se
desagregado por sexo, o grupo de mulheres jovens nessa condicéo seria de 28,9%,
representando o dobro do que se observa entre homens jovens (14,6%) (ILO, 2019).

Um mercado cada vez mais competitivo imp6e barreiras cada vez maiores para
a insergéo dos jovens inexperientes, nesse contexto, jovens estdo mais propensos
que adultos a ocuparem postos de trabalho no mercado de trabalho informal, com
baixa remuneragéo e sob vinculos e condigbes precarias.

Ademais, sdo os jovens mais vulneraveis que se inserem em atividades de piores
condigbes laborais. A dificuldade de desenvolvimento de habilidades e competéncias,
por limitagSes financeiras, residéncia em regides periféricas, assim como histéricos
escolar e familiar com restrigoes, séo algumas das caracteristicas responsaveis pelas
vulnerabilidades observadas.

A Convencgédo Ibero-americana de Direitos da Juventude e a Organizagéo das
Nagbes Unidas (ONU) considera juventude como o periodo compreendido entre 15 e
24 anos. No Brasil, o Estatuto da Juventude ampliou o conceito para a faixa etaria
entre os 15 e os 29 anos (BRASIL, 1990). A juventude representa a transicéo da
infancia para vida adulta, que & marcada por mudancas fisiologicas, de
desenvolvimento psicossocial e de expectativa em se tornarem adultos, ou seja,
auténomos e com independéncia financeira.

No Brasil, a populagédo jovem de 15 a 29 anos totaliza cerca de 50 milhdes de
pessoas, 23,6% da populagéo, em 2020, segundo projecées populacionais do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Em 2050, essa parcela da populagéo sera

7

D

-(i__.‘;



-, 2 . Rua Paes de Linhares, 236 - Vila Fiori 3=
g P CNPJ12.207.727/0001-23 gglc%% <
A CA N Fone: 15 — 3359-2690 / 99747-5500 e Y

F L F F-mail: ascriancafeliz@hotmail.com - -

de aproximadamente 41 milhées de pessoas, representando 17,4% dos brasileiros,
segundo as mesmas projegdes (IBGE, 2018). Em 2018, o grupo de jovens que nao
estuda e ndo trabalha, representava 23% do total de jovens brasileiros. Observando
a composicéo desse grupo por faixa etaria, tem-se 7,9% de jovens na faixa de 15 a
17 anos, 27,9% entre 18 a 24 anos, e 25,9% com idade entre 25 a 29 anos (IBGE,
2019).

Considerando os jovens inseridos no mercado de trabalho, os indicadores de
rendimento mostram diferencas consideraveis de renda, uma vez que os jovens
brancos ganhavam, em média, 73.9% mais do que negros ou pardos. Observando
ainda distorgdes na remuneragao, agora por sexo, os jovens do sexo masculino
ganhavam, em média, 27,1% a mais que as mulheres (IBG Estratégias de insercao
de jovens no mercado de trabalho que possam atenuar essas distorcées devem ser
priorizadas, a fim de diminuir desigualdades socioeconémicas, financeiras e
estruturais.

Quase quatro em cada dez brasileiros (36,5%) de 19 anos nao terminam os
estudos. Destes jovens, 62% nao frequentam mais a escola e 55% deixaram de
estudar no ensino fundamental. Isto é o que mostram dados divulgados pelo
movimento Todos pela Educacédo, com base na Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PnadC), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Por meio da Lei 12.852/13 ficou instituido o Estatuto da Juventude, que
“caracteriza os principios e diretrizes das politicas publicas de juventude e o Sistema
Nacional de Juventude — SINAJUVE”, - ressaltando que as politicas publicas para a
Juventude dao acesso a cultura, esporte, lazer, acesso a educacao profissional, entre
outros. E a partir desta determinacao em seu artigo 15, fica estabelecido que:

“A acéo do poder publico na efetivagdo do direito do jovem a profissionalizagao,
ao trabalho e a renda contempla a adogdo das seguintes medidas: (...)

Il - oferta de condigdes especiais de jornada de trabalho por meio de:

a) compatibilizag&do entre os horarios de trabalho e de estudo;

b) oferta dos niveis, formas e modalidades de ensino em horérios que permitam
a compatibilizagéo da frequéncia escolar com o trabalho regular;

IV - atuagéo estatal preventiva e repressiva quanto a exploracéo e precarizacao
do trabalho juvenil;

V - adogdo de politicas publicas voltadas para a promogdo do estagio,
aprendizagem e trabalho para a juventude; (...)

Diante do exposto, este projeto visa propiciar aos adolescentes, orientacdes,
capacitacdo e acompanhamento por meio de uma metodologia adequada, para
preparacao para o mercado de trabalho, visando com essas acoes promover o
desenvolvimento e reduzir as desigualdades socioecondmicas.

5.5) DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO

A ACFS tem por objetivo lutar pela implantagdo do Sistema de Garantia de
Direitos, previsto inicialmente no artigo 227 da Constituicdo Federal e regulamento
pelo ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente.

A ACFS promove um espago de convivéncia para desenvolver o protagonismo
€ a autonomia de adolescentes em situacao de vulnerabilidade social, trabalhando a
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sociabilidade por meio de desenvolvimento de atividades que propiciam orientagéo e
preparagao para o mercado de trabalho, promovendo o desenvolvimento e diminuindo
as desigualdades, promovendo a inclusdo desses jovens no mercado.

Destacamos que o treinamento de habilidades sociais tem sido utilizado
como ferramenta para o desenvolvimento de atitudes profissionais junto a jovens em
programas de capacitagdo. Tais treinamentos tendem a colaborar no desenvolvimento
de confianga e eficacia pessoal, ainda que estas ndo s&o as Unicas variaveis ao se
considerar o desemprego juvenil. Ao falarmos de programas de capacitagdo
profissional e de promogao de identidade profissional, temos também de mencionar a
aquisicdo de aprendizagens que irdo favorecer no desenvolvimento de atitudes
adequadas a determinados contextos que o mercado exigira.

A Zona Oeste de Sorocaba tem alguns dos bairros com maior indice de violéncia,
drogadicdo e criminalidade, como Jardim Nova Esperanga, Vila Barédo, Jardim
Ipiranga, Jardim Zulmira, etc.

As atividades desenvolvidas visam promover a participagdo social, o
fortalecimento de vinculos familiares, a construcdo de autonomia e protagonismo, a
garantia e defesa de direitos, além da inclus&o social e no mercado de trabalho.

5.6) OBJETIVO GERAL

Desenvolver o protagonismo e a autonomia de 40 adolescentes, em situacéo
de vulnerabilidade social, na construgao e elaboragdo de um programa de treinamento
de competéncias globais voltadas para a empregabilidade, facilitando seu acesso ao
mercado de trabalho.

5.7) OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Orientar o adolescente para o enfrentamento das dificuldades na insergéo no
ambiente profissional;

2. Oportunizar aos adolescentes, condigbes para a inser¢gdo no mercado de
trabalho;

3. Oportunizar palestras, dindmicas, rodas de conversa e atividades de grupos
de trabalho, de forma que contribuam para o futuro processo de aceitagao
profissional, minimizando os preceitos com relagéo a insergéo destes jovens
no mercado de trabalho;

4. Promover oficinas de linguas, inglés e espanhol para redugédo das
desigualdades no processo seletivo;

5. Oferecer um ambiente e um sistema curricular de aprendizagem diferenciado
a um publico com limitacdes no processo de desenvolvimento conforme
previsto na Resolugdo CNE/CEB n2 de 11/09/2001 e LDBE Lei 9.394 de
20/12/1996. Estabelecendo assim a inclus&o social e a promogao de sua
integracéo a vida comunitaria;

6. Promover o acompanhamento do adolescente no que se refere as questdes
profissionais juntamente a equipe interdisciplinar;

7. Oferecer um acompanhamento, por meio de encaminhamento em rede, que
priorize e considere as necessidades e singularidades apresentadas por cada
usuario e grupo familiar.
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5.8) METODOLOGIA

A formagéo técnico-profissional deve ser constituida por atividades teéricas e
praticas, organizadas em tarefas de complexidade progressiva, em programa
correlato as atividades desenvolvidas
A tabela de descri¢ao e procedimento de cada atividade pode ser verificado em cada
uma delas, descrito detalhadamente.

5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ATIVIDADE 1: Acolhimento e Escuta Especializada

Nome da atividade: Acolher

Objetivo Especifico: Orientar o adolescente para o enfrentamento das dificuldades
na inser¢éo no ambiente profissional.

Meta Quantitativa: Realizar ao menos 15 atendimentos individuais com usuarios ou
familiares, 01 grupo de SCFV mensal, 1 reunido multiprofissional mensal interna para
discusséo de casos e estratégias.

Meta Qualitativa: Contribuir para a prevengéo elou protecao a situagao de
vulnerabilidade e/ou risco social de adolescentes, ofertando espaco de convivio e
acdes direcionadas ao fortalecimento da relagéo familiar e poténcia individual.
Avaliacédo das Metas: Mensal

Forma de conduzir a atividade:

a - Atendimentos individuais com usuarios e/ou familias que demandem orientagées,
encaminhamentos, informagées, comunicacdes e defesa dos direitos, trabalhando
também melhor manejo na dindmica familiar e da realidade vivenciada.

b - Grupos de SCFV com usuarios e familias para identificagdo de fragilidades e
riscos, assim como para estimular as potencialidades dos mesmos.

¢ — Reunido de Equipe Multiprofissional.

Profissionais envolvidos: Assistente Social

Periodo de realizagdo semanal: De segunda a sexta feira

Horarios: das 08h30 & 12h00 horas e 13h30 as 17h00 (conforme demanda)

Horas de Atividades Semanais: 30 horas

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos — Quantitativos:

Atividade 1 | Agdes | Resultados Quantitativos Resultados Qualitativos

Acolher a Realizar ao menos 15| Garantir um conhecimento
atendimentos  individuais | mais préoximo das demandas
com usuarios ou familiares. | dos usuéarios e de suas
respectivas familias para uma
melhor analise e abordagem

dos casos.
b Realizar 01 grupo de SCFV | Trabalhar continuamente os
mensal. temas mais necessarios e

reinventar os métodos de
aplicacao dos temas conforme
0 movimento do grupo
composto pelos atendidos
durante os dias trabalhados.

10
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c Realizar ao menos 1 | Garantir a comunicagdo entre
reunido  multiprofissional | os profissionais que atendem
mensal interna para | oS usuarios para construir
discussdo de casos e |estratégias e aplicar
estratégias. intervencdes necessarias as

gquestdes sociais encontradas,
buscando reduzir a
vulnerabilidade social.

ATIVIDADE 2: Empregabilidade

Nome da atividade: Trampo Responsa

Objetivo Especifico: Oportunizar aos adolescentes, condigbes para a insercao no
mercado de trabalho

Meta Quantitativa: Realizar 8 Oficinas Mensais, sendo 4 no periodo da tarde e 4 no
periodo da manha3, totalizando 40 adolescentes atendldos

Meta Qualitativa: Promover a importancia de planejar e organizar a carreira e vida
profissional, formando jovens mais preparados para se posicionar em uma entrevista
de emprego e no ambiente profissional, jovens mais éticos e com metas futuras.
Avaliagao das Metas: Mensal

Forma de conduzir a atividade: Trabalhar Postura Pessoal e Profissional, Etica
Profissional, Elaboragdo de Curriculos, Como se Comportar em Entrevista de
Emprego, Dinamicas Aplicadas em Processo Seletivo, Planejamento Financeiro e
Gestéo de Carreira, trabalhar o CHA (Conhecimentos, Habilidades e Atitudes)
Profissionais envolvidos: Educador(a) Social e/ou Psicélogo(a).

Periodo de realizagdo semanal: Segunda Feira

Horarios: das 08h30 as 09h30 horas e das14h30 as 15h30

Quantas Horas de Atividades Semanais: 2 horas semanais

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos — Quantitativos:

Atividade 2 Resultados Quantitativos Resultados Qualitativos
Trampo Responsa Realizar 8 Oficinas Mensais, | Desenvolvimento de
sendo 4 no periodo da tarde e | valores, ética,

4 no periodo da manha, | planejamento futuro e
totalizando 40 adolescentes | metas.
atendidos

ATIVIDADE 3: Palestras, Rodas de Conversas, etc.
Nome da atividade: Papo Reto

Objetivo Especifico: Oportunizar palestras, dindmicas, rodas de conversa e
atividades de grupos de trabalho, de forma que contribuam para o futuro processo de
aceitagéo profissional, minimizando os preceitos com relagéo a insergao destes jovens
no mercado de trabalho.

Meta Quantitativa: Realizar ao menos 2 atividades mensais, quinzenalmente,
totalizando 40 adolescentes atendidos.

Meta Qualitativa: Despertar o senso critico nos participantes, estimulando novos
olhares que colaborem com o seu desenvolvimento pessoal e profissional.
Avaliagcao das Metas: Mensal
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Forma de conduzir a atividade: Convidar profissionais de diversas areas para falar
sobre profissées, rodas de conversas, exibicdo de filmes e documentarios sobre
temas diversos que contribuam para o crescimento e evolugdo pessoal e profissional.
Profissionais envolvidos: Oficineiro (a) e Educador (a) Social.

Periodo de realizacdao semanal: Quartas Feiras, Quinzenalmente (12 e 32 quarta feira
do més.)

Horarios: das 08h30 as 11h00 horas e 14h30 as 17h00

Quantas Horas de Atividades Semanais: 5 horas semanais (quinzenais)

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos — Quantitativos:

Atividade 3 Resultados Quantitativos Resultados Qualitativos
Papo Reto Realizar ao menos 2 Despertar o senso

atividades mensais, critico nos

quinzenalmente. participantes,
estimulando novos
olhares que colaborem
com 0 seu
desenvolvimento
pessoal e profissional.

ATIVIDADE 4: Oficina de Idiomas

Nome da atividade: Fala Minha Lingua

Objetivo Especifico: Promover oficinas de linguas, inglés e espanhol para reducao
das desigualdades no processo seletivo

Meta Quantitativa: Realizar ao menos 8 oficinas mensais, sendo 4 de cada idioma
por periodo, totalizando 40 adolescentes atendidos.

Meta Qualitativa: Promover o conhecimento e dominio nos idiomas ofertados para
igualar as vantagens competitivas no mercado de trabalho.

Avaliagdo das Metas: Mensal

Forma de conduzir a atividade: Desenvolver atividades de linguas estrangeiras
como inglés e espanhol, praticas e tedricas.

Profissionais envolvidos: Oficineiro

Periodo de realizagdo semanal: Sextas Feiras

Horarios: das 08h30 as 09h30 horas e 14h30 as 15h30 horas para o Ingiés e das
10h00 as 11h00 e das 16h00 as 17h00, para o Espanhol.

Quantas Horas de Atividades Semanais: 05 horas semanais

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos — Quantitativos:
Atividade 4 Resultados Quantitativos Resultados Qualitativos
Fala a Minha Lingua Realizar ao menos 8 oficinas | Promover o conhecimento
mensais, sendo 4 de cada|e dominio nos idiomas
idioma por periodo, totalizando | ofertados para igualar as
40 adolescentes atendidos. vantagens competitivas no
mercado de trabalho.

ATIVIDADE 5: Expresséao Oral e Escrita

Nome da atividade: Comunicacéo Pessoal e Profissional

Objetivo Especifico: Oferecer um ambiente e um sistema curricular de aprendizagem
diferenciado a um publico com limitagées no processo de desenvolvimento conforme
previsto na Resolugdo CNE/CEB n2 de 11/09/2001 e LDBE Lei 9.394 de 20/12/1996.

12
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Estabelecendo assim a inclusdo social e a promog¢do de sua integragdo a vida
comunitaria.

Meta Quantitativa: Realizar ao menos 8 oficinas mensais, sendo 4 por periodo,
totalizando 40 adolescentes atendidos.

Meta Qualitativa: Melhorar o desempenho na leitura e interpretacéo de texto, para
responder as situagdes emergentes e de autonomia.

Avaliagdo das Metas: Mensal

Forma de conduzir a atividade: Desenvolver atividades de linguagem fora do padréo
de treino, mas em reais atividades dialdgicas. Cada um deve se colocar como sujeitos
do processo enunciativo, intervindo nas discussées, propondo brincadeiras e
atividades, “dando dicas” aos colegas; sendo possivel, assim, construir uma nova
forma de falar e/ou escrever.

Profissionais envolvidos: Educador Social / Oficineiro

Periodo de realizagdo semanal: Segundas Feiras

Horarios: das 10h00 as 11h00 horas e 16h00 as 17h00 horas

Quantas Horas de Atividades Semanais: 2 horas semanais

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos — Quantitativos:

Atividade 5 Resultados Quantitativos Resultados Qualitativos
Comunicagdo Pessoal | Realizar ao menos 8 oficinas | Ampliar o dominio da
e Profissional mensais, sendo 4 por periodo, | leitura e escrita,

totalizando 40 adolescentes | descontruindo a limitagéo
atendidos. do exercicio de

aprendizagem, inovando a
forma de aprender e
participar.

ATIVIDADE 6: Orientagao Vocacional

Nome da atividade: Orientajobs

Objetivos Especificos: Promover o acompanhamento do adolescente no que se
refere as questdes profissionais juntamente a equipe interdisciplinar;

Metas Quantitativas: Realizar ao menos 2 oficinas mensais, quinzenalmente,
intercalando com a Oficina Papo Reto, totalizando 40 adolescentes atendidos.

Metas Qualitativas: Jovens mais preparados para lidar com as barreiras que
surgirem e reducgao da ansiedade diante da escolha da carreira.

Avaliacdo das Metas: Mensais.

Forma de conduzir a atividade: Utilizar de ferramentas adequadas e necessarias
para autoconhecimento e inteligéncia emocional, que possam ajudar no processo de
escolha e planejamento de carreira.

Profissionais envolvidos: Educador Social / Oficineiro

Periodo de realizagdo semanal: Quartas Feiras, Quinzenalmente (22 e 4% quarta feira
do més.)

Horarios: das 08h30 as 11h00 horas e 14h30 as 17h00

Quantas Horas de Atividades Semanais: 5 horas semanais (quinzenais)
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Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos — Quantitativos:

Atividade 6 Resultados Quantitativos Resultados

Qualitativos

Orientajobs Realizar ao menos 2 oficinas | Jovens mais
mensais, quinzenalmente, | preparados para lidar
intercalando com a Oficina Papo | com as barreiras que
Reto, totalizando 4( | surgirem e redugdo da

adolescentes atendidos. ansiedade diante da
escolha da carreira.

ATIVIDADE 7: Articulagcdo com Rede Socioassistencial

Nome da atividade: Apoia Rede

Objetivo Especifico: Oferecer um acompanhamento, por meio de encaminhamento
em rede, que priorize e considere as necessidades e singularidades apresentadas por
cada usuario e grupo familiar.

Meta Quantitativa: Metas descritas no quadro abaixo, para cada acéo relacionada,
totalizando cerca de 05 contatos mensais para encaminhamentos ou recebimento de
encaminhamentos da rede socioassistencial, minimo de 2 reuniées intersetoriais, de
matriciamento, ou dos conselhos municipais mensais, minimo de 10 atendimentos
individuas ao usuério ou sua familia, 1 grupo de SCFV com as familias no Ultimo
sabado do més, minimo de 4 visitas domiciliares mensais, minimo de 2 buscas ativas
para usuarios faltantes do servigo e 1 reunido multiprofissional para discussao de caso
mensal.

Meta Qualitativa: Contribuir para a prevencao efou protegdo a situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco social de adolescentes, ofertando espaco de convivio e
agbes direcionadas ao fortalecimento da relagéo familiar e poténcia individual.
Avaliagdo das Metas: Mensal

Forma de conduzir a atividade:

a - Articulagao com a rede intersetorial por meio da divulgacéo do recebimento e ou
encaminhamento (e compartilhamento) da demanda aos servicos das Escolas
Municipais, CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social, CREAS — Centro de
Referéncia Especializada de Assisténcia Social, Rede de Saude (UBS), CAPSIJ -
Centro de Atengao Psicossocial Infanto-Juvenil, e também demais politicas publicas
ef/ou dispositivos comunitarios.

b - Notificagao de ocorréncias de situacdes de vulnerabilidade e/ou violacao de direitos
aos Orgéos responsaveis pela protegéo, assim como aos do Sistema de Garantia de
Direitos, devidamente documentadas.

¢ - Participagdo em reuniées de matriciamento e reunibes intersetoriais com os CRAS
de nossa referéncia; Participa¢ao nas reuniées do Conselho Municipal de Assisténcia
Social; Participagdo nas reunides do Conselho Municipal da Criangca e do
Adolescente.

d - Atendimentos individuais com usuarios e/ou familias que demandem orientacées,
encaminhamentos, informagdes, comunicagbes e defesa dos direitos, trabalhando
também melhor manejo na dinamica familiar e da realidade vivenciada.

e - Grupos de SCFV com usuarios e familias para identificagao de fragilidades e riscos,
assim como para estimular as potencialidades dos mesmos.

14
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f - Visitas Domiciliares.

g — Busca Ativa.

h — Reunido de Equipe Multiprofissional.
Profissionais envolvidos: Assistente Social e Psicologo (a)
Periodo de realizagdo semanal: De segunda a sexta feira

Horarios: das 08h30 & 12h00 horas e 13h30 as 17h00.

Horas de Atividades Semanais: 30 horas

Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos — Quantitativos:

Atividade 7 | Agdes | Resultados Quantitativos Resultados Qualitativos

a Realizar e/ou receber 05 | Manter atualizado e pontual o
contatos intersetoriais | diagndstico e prognéstico dos
mensais, referente a | casos atendidos para uma
Nnossos atendidos e | melhor abordagem e
atendimentos. intervencao.

b *item subordinado a | Garantir que situagbes de
tabulagdo da agédo “a”. violagbes de direitos sejam

intervindas com a urgéncia
necessaria.

c Participar presencialmente | Manter um contato ativo com
ao menos de 2 reunides | nossa rede de atendimento
mensais de carater | direto para melhor abordar as
matricial, intersetorial ou de | necessidades de caso, mas
Conselho. também contemplando acgées

de interesse publico e setorial.

d Realizar ao menos 10| Garantir um conhecimento
atendimentos  individuais | mais préximo das demandas
com usuarios ou familiares. | dos usuarios e de suas

respectivas familias para uma
melhor andlise e abordagem
dos casos.

e Realizar 01 grupo de SCFV | Trabalhar continuamente os
mensal. temas mais necessarios e

reinventar os métodos de
aplicacdo dos temas conforme
0 movimento do grupo
composto pelos atendidos
durante os dias trabalhados.

f Realizar ao menos 4 Visitas | Conhecer a realidade do
Domiciliares Mensais. habitat social dos usuarios e

seus familiares para melhor
construirmos seu projeto de
vida mediante dados reais e
situacionais.

15 °
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Realizar ao menos 2
Buscas Ativas mensais.

Em caso de excesso de faltas e
sinais de evasao dos
atendimentos, priorizarmos
estes casos para irmos até o
atendido e realizarmos escuta
qualificada e orientagcées na
busca de reverter tal condicao.

Realizar ao menos 2
reuniées multiprofissionais
internas para discussédo de
casos e estratégias.

Garantir a comunicacao entre
os profissionais que atendem
0s usuarios para construir
estratégias e aplicar
intervengdes necessarias as
questdes sociais encontradas,
buscando reduzir a
vulnerabilidade social, e se
possivel, extingui-la.

ATIVIDADE 8: Atividades com a Equipe
Nome da atividade: Cuidando de quem Cuida
Objetivos Especificos: Disponibilizar para a equipe um espago de discussdo em
grupo, favorecendo o compartilhar de vivéncias relacionadas aos casos atendidos e a
expressao de sentimentos destas vivéncias. Aprimorando a comunicagdo, o
enfrentamento e percepcgao de necessidades individuais.

Metas Quantitativas: Realizar 1 atividade mensal.
Metas Qualitativas: Estimular a convivéncia, a comunicacéo e integracéao da equipe,
para trocas, compartilhamento e cuidados.
Avaliacdo das Metas: Anual

Forma de conduzir a atividade: Realizar junto & equipe reunides de discussio de
caso, rodas de conversas, dindmicas, integracéo, etc.
Profissionais envolvidos: Toda a equipe Crianca Feliz

Periodo de realizagado: Toda Ultima sexta feira do més.

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos — Quantitativos:

Atividade 8 Resultados Quantitativos | Resultados
Qualitativos
Cuidando de quem | Realizar 1 Atividade Mensal, | Estimular a
Cuida sempre na Ultima sexta feira do | convivéncia, a
comunicacao e

meés.

integragdo da equipe,
para trocas,

compartilhamento e

cuidados.




Obs. Havendo necessidade,
territorio (Territério Jovem,
algumas atividades esporadic
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demanda e disponibilidade de espagco dentro do
Centro Esportivo, CRAS, etc), podemos levar
as, considerando 1 oficina no més.

Obs. 2 O local de atendimento sera no Centro de Sorocaba, porém temos uma
parceria com a URBES para oferecer o passe gratuito para garantir o acesso
desses adolescentes nas atividades ofertadas., )

5.10) VIGENCIA DO PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA DE EXECUGAO

I - Vigéncia de 24 meses. Com previsdo de Setembro/2022 a Setembro/2024.

Il - CRONOGRAMA/RESUMO DE ATIVIDADES

Frequénci

Atividade 5 Meses
1 3| 4 617)8[9|10 |11 [12]13[14 [15] 18 | 17 18 |19 |20 [ 21 [ 22 [ 23 [ 24
1 = Acolhimento e
Escuta Diaria X X | X X[ X| x| x| x X X X X X | x X X X X X 2 % X
Especializada
2 =
- S | X X | x X| x| x X X X | x X X X X X X
Empregabilidade cinand x % X i A x
3 — Rodas de :
i X X | x X[ x| x| x| x X X X > S 5 X X X X X X
Conversa Quinzenal X X X
4 — Oficina
. emanal X X X| x| x X X X | x X X X X X X
Idiomas Sema X X X X X X X
5 — Expressdo
. m X| x X X X X X X X X
Orale Esarita Semanal X X | x X X X X X X X X X
6 — Orientagéo .
: X X X X X X X
Vocacional Quinzenal | x X[ x X | x X X X X X X X X X X
7 = Articulagdo
com a Rede Diéria X X | x X[ x| x| x| x X X X X X | x X X X X X X X X
Socioassistencial ‘
e At'Wda':.'es Mensal X x| x X[ x| x| x| x X X X X X | x X X X X X X ¥ b {8
com a Equipe

5.11) RECURSOS HUMANOS QUE ATUAM NO SERVICO

Funcao

Qtd

Escolari
dade

Carga
horaria

Regime

Atribuigdes

Assistente
Social

Superior

30 hr

CLT

Atendimento individual e
grupal; Atualizagéo de dados
cadastrais; Relatério mensal
de atendimentos;
Encaminhamentos e
demandas.

Educador(a)
Social

Superior

40 hr

CLT

Intervencao socioeducativa:
Construgéo e reconstrugao
de lagos de significancia;
Promover valores de
cidadania e direitos
humanos; facilitar a

descoberta de habilidades. |

R—
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Oficineiro

Ensino
Médio

40 hr

MEI/RP
A

Desenvolver atividades
lidicas, culturais ou
esportivas; Organizacdo e
planejamento das atividades
de artesanatos.

Servicos
Gerais

Superior

40 hr

CLT

Limpeza em geral;
Atividades de conservacéo:
Organizagao da cozinha e

ambientes; etc.

5.12) ARTICULAGCAO EM REDE

Instituicdo/Orgao

Natureza da Interface

CRAS/CREAS Encaminhamento/Recebimento de
demanda
UBS Encaminhamento/Recebimento de

demanda

Conselho Tutelar

Encaminhamento/Recebimento de
demanda

Outras OSCs (Refugio, Bethel, Vale da
Bengéo, Casa do Menor, ASAC, etc.

Recebimento da demanda

Capsi

Encaminhamento/Recebimento de
demanda

Rede de Ensino

Recebimento de demanda

Central de Penas e Medidas
Alternativas

Recebimento de demanda

5.13) CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DE USUARIOS E FAMILIAS

Condigoes de Acesso:

Adolescentes de 15 a 17 anos de idade em situagao de vulnerabilidade e risco social,
com precario acesso a renda e a servigos publicos que apresentem situacdes
prioritarias para o atendimento como as previstas na resolugdgo CNAS n°01/2013.

O local de atendimento sera no Centro de Sorocaba, porem temos uma parceria com
a URBES para oferecer o passe gratuito para garantir o acesso desses adolescentes

nas atividades ofertadas.)
Formas de Acesso:
e Procura espontanea;

* Encaminhamentos da rede de servigos socioassistenciais de Protecao Basica
e Especial, escolas municipais, Unidades Basicas de Satde (UBSs) e

Conselho Tutelar;
e Busca Ativa;

e Adolescentes assistidos no programa de Liberdade Assistida — LA.

5.14) RESULTADOS/IMPACTQOS ESPERADOS

|

!

Objetivos Resultados esperados
1. Orientar o adolescente para o | Proporcionar acesso aos direitos e reduzir as |
enfrentamento das | vulnerabilidades, prevenindo situacées de segregacao e ;
contribuir _para a melhoria da qualidade de vida, |

B
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dificuldades na insergao no
ambiente profissional,

fortalecendo a relagdo familiar, comunitaria e as

potencialidades individuais.

. Oportunizar aos
adolescentes, condi¢des para
a insercdo no mercado de
trabalho;

Formar jovens mais preparados e seguros para se
posicionar em uma entrevista de emprego e no ambiente
profissional.

3. Oportunizar palestras,
dinamicas, rodas de conversa
e atividades de grupos de
trabalho, de forma que
contribuam para o futuro

processo de aceitacao
profissional, minimizando os
preceitos com relagdo a

insercdo destes jovens no
mercado de trabalho;

Proporcionar o desenvolvimento pessoal e profissional,
despertando o senso critico, o pensar, se permitindo
novos olhares, contribuindo com seu desempenho.

4. Promover oficinas de linguas,
inglés e espanhol para
reducdo das desigualdades
no processo seletivo;

Promover o conhecimento e dominio nos idiomas
ofertados para igualar as vantagens competitivas no
mercado de trabalho.

5. Oferecer um ambiente e um
sistema curricular de
aprendizagem diferenciado a
um publico com limitagbes no
processo de desenvolvimento
conforme previsto na
Resolucdo CNE/CEB n2 de
11/09/2001 e LDBE Lei 9.394
de 20/12/1996.
Estabelecendo assim a
inclusédo social e a promogao
de sua integracdo a vida
comunitaria,

Melhorar o desempenho na leitura e interpretagao de texto, para
responder as situacbes emergentes e de autonomia.

Proporcionar o desenvolvimento motor, fisico, cognitivo,
social, psiquico e artistico-cultural evolutiva com o intuito
de apresentar o resultado através do desempenho
escolar, indice de frequéncia nas escolas, produgao de
textos, autonomia de estudo e habito de leitura.

. Promover o
acompanhamento do
adolescente no que se refere

Jovens mais preparados para lidar com as barreiras -que
surgirem e reducao da ansiedade diante da escolha da carreira.

as questbes profissionais

juntamente a equipe

interdisciplinar;

Oferecer um | Reducédo de violagdo de direitos, ampliar o acesso dos

acompanhamento, por meio
de encaminhamento em
rede, que priorize e considere
as necessidades e
singularidades apresentadas
por cada usuario e grupo
familiar.

usuarios e suas familias em servicos com acesso de
oportunidades, bem como incluir a familia em programas
de transferéncia de renda.
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5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

e Acolhimento e Escuta Especializada: Tabulagdo do nimero de reuniées de
equipe interna realizadas; Emissao de relatérios técnicos com a situagao de cada
caso quando solicitado; Evolugdo minimamente mensal nos prontuarios
individuais de cada usuario atendido:

e Empregabilidade: Resultado da somatéria de frequéncia mediante lista de
presenga (minimo 75% mensal);

e Palestras, Rodas de Conversa: Resultado da somatéria de frequéncia
mediante lista de presenga (minimo 75% mensal);

e Oficina de Idiomas: Resultado da somatéria de frequéncia mediante lista de
presenga (minimo 75% mensal);

e Expressdo Oral e Escrita: Resultado da somatéria de frequéncia mediante
lista de presenca (minimo 75% mensal);

e Orientagdo Vocacional: Resultado da somatéria de frequéncia mediante lista
de presenca (minimo 75%); Aplicacéo de questionario avaliativo apos as agdes;
e Articulacdo com a Rede Socioassistencial: Tabulagao do nimeroc de agées
intersetoriais realizadas pela equipe técnica; Emissao de relatérios técnicos com
a situagdo de cada caso quando solicitado; Evolugdo minimamente mensal nos
prontuarios individuais de cada usuério atendido.

o Atividades com Equipe: Frequéncia e participagéo nas atividades propostas
e feedback da equipe.

5.16) IDENTIFICACAO DAS INSTALAGOES FiSICAS PARA EXECUCAO DO
SERVICO

A organizagao social possui neste momento espaco fisico/nucleo de atendimento para

a execucgao do servigo?

(X)SIM ( )NAO

Sede / Enderego: Rua Raimundo Correa, 55 — Centro - Sorocaba Sio Paulo

Obs. O local de atendimento serd no Centro de Sorocaba, porém temos uma
parceria com a URBES para oferecer o passe gratuito para garantir o acesso
desses adolescentes nas atividades ofertadas.)

Locado ( X) Proprio () Cedido ( )

Condigdes de acessibilidade: Sim( ) Parcialmente ( X )

N&o possui ( )

Descricao dos Equipamentos/Moveis Materiais de Consumo
Ambientes disponiveis para o disponiveis para o
; = QDD g ;
disponiveis desenvolvimento do desenvolvimento do
servigo servigo
Mesas, cadeiras,
Sala de atendimento 01 armarios, ventiladores, Materiais de Escritério.

notebook.
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Jogos pedagdgicos,
brinquedos diversos,
Mesas, cadeiras, papeis comuns e papeis
Sala Multifuncional 01 armarios, ventiladores, especiais, materiais
projetor, notebook. artisticos e escolares,
material de estimulagéo
motora.
Materiais diversos para o
fornecimento dos lanches
Mesa de apoio, armarios, | das criangas — variaveis
Cozinha 01 geladeira, cafeteira, de acordo com doacées
utensilios diversos. recebidas. Materiais
diversos necessarios para
a limpeza e higienizacao
Papel higiénico, sabonete
Vaso com assento, lixeira, | liquido, papel toalha,
Banheiros 02 papeleira, saboneteira, materiais diversos
pia. necessarios para a
limpeza.

6) IDENTIFICACAO DO COORDENADOR e TECNICO DE REFERENCIA DO
SERVICO
Nome completo do Coordenador: ROSANA VANDELICE CAZARIN

Formagéo: Psicéloga Clinica e Escolar, Grupo terapeuta e Instrutora de
Treinamento.

Numero do Registro Profissional: CRP 55.277-4

Telefone do Coordenador para contato: (15) 3359-2690 / (15) 99747-5500
E-mail do Coordenador: ascriancafeliz@hotmail..com

Nome completo Técnico de Referéncia: LUCIANA MIRA

Formagé&o: Bacharel em Servigo Social; Pés Graduada em Sistema de Gestao
Integrada com foco em Responsabilidade Social.

Numero de registro profissional: CRESS 43970 92 regiao/SP

Telefone para contato: 15 -3359-2690 e 15 — 99766-5522

E-mail Técnico: ssocialasfeliz@gmail.com

Sorocaba, 21 de Junho de 2022.
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Rosana V. Cazarin Luciana Mira

Coordenadora Assistente Social
CRP 55.277-4 CRESS: 43970, 92 Regiao/SP
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