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ANEXO Il - PROPOSTA TECNICA DE TRABALHO

Edital de chamamento Piblico 07/2023 — SECID

EXECUCAO DO SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES DE 0 A 17, 11 MESES E 29 DIAS.

ASSOCIACAO SERVOS DA DIVINA PROVIDENCIA — ASDP
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ANEXO Ii - PROPOSTA TECNICA DE TRABALHO

1) IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

|

[ Nome da Organizacio: Associagdo Servos da Divina Providéncia — A.S.D P

Data de Constituicdo: 22/07/2015

CNPJ: 25.248.545/0001-42 Data de inscricdo no CNPJ: 19/07/2016

| Endereco: Avenida Gisele Constantino, 1.548

Cidade / UF: Sorocaba Bairro: Campolim CEP: 18.110-700

Telefone: (14) 99794-2414 Site: www.asdp.ong.br  e-mail: adm financ.asdp@amail.com

Horario de funcionamento: 24 Horas por dia, Sete dias da Semana ininterruptos.

1.2) INSCRICOES E REGISTROS

Ilnscrigéo no CMAS N° Solicitacido protocolada
Registro no CMDCA (quando houver) N°Solicitagdo protocolada
Inscricdo no CNAS N°

Inscricéo no CMI (quando houver) N°

CEBAS - (ltimo registro e validade _ ‘ N°

Utilidade Puablica: ( )Federal ( )Estadual{ )Municipal N°

|

Qutros:

1.3) COMPOSICAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA

Presidente ou Representante iegal da entidade: Robson Antdnio da Silva

Cargo: Presidente | Profissdo: Sacerdote

CPF:156.547 558.-54 Data de nascimento: Orgao Expedidor: SSP/SP
RG: 22.772.616-9 22/10/1973

Vigéncia do mandato da diretoria atual | De 23/07/2020 até 22/07/2025
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1.4) RELACIONE OS DEMAIS DIRETORES

Nome do Diretor: Claudinei Rodrigues

Cargo: Vice- Presidente | Profissao: Motorista

CPF: 170.623.598-40 | RG: 27.240.152 | Orgao Expedidor: SSP/SP

Nome do Diretor: Andressa Cristina de Oliveira

Cargo: Secretaria | Profissao- Vendedora
CPF: 383.951.368-54 | RG: 34.295.663-2 | Orgéo Expedidor: SSP/SP
Nome do Diretor: Simone Pontara Negrao de Oliveira
Cargo: Vice- Secretaria . | Profissao: Autbnoma

| CPF: 310.283.918-54 | RG: 34.295 6632 - | Orgao Expedidor: SSP/SP
Nome do Diretor: Matilde Lewansowski Pini

| Cargo: Tesoureira | Profissao: Aux’iiiar de Enfermagem

| CPF: 190.685.918-35 | RG: 25.545.559-5 | Orgao Expedidor: SSP/SP
Nome do Diretor: Clarice dos Santos
Cargo: Vice Tesoureira - | Profissao: Ver!dedora
CPF: 078.910.238-24 | RG: 21.534.357-5 | Orgao Expedidor: SSP/SP

2) AREA DE ATIVIDADE

Preponderante:
(X) Assisténcia Social ()Salde () Educacdo () Cuitura () Esporte
Secundaria, quando houver: (pode assinalar mais de 1)

( ) Assisténcia Social {)Salde () Educacdo () Cultura () Esporte

2.1) NATUREZA DA ORGANIZACAO SOCIAL

(X) Atendimento () Assessoramento (X) Defesa e garantia de direitos
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3)  IDENTIFICACAO DO SERVICO POR PROTECAO

() Basica () Especial de Média Complexidade (X) Especial de Alta Complexidade

4)VALOR DA PROPOSTA
MODALIDADE VALOR PER | VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
CAPTA '

ABRIGO - 20 Vagas |R$. 4.900,00 |RS. 98.000,00 R$. 1.176.000,00

5) TIPO DE SERVICO A SER OFERTADO

Execugdo do servico de acolhimento institucional de criangas e adolescentes com
idade entre 0 e 17 anos, 11 meses e 29 dias, de ambos os sexos, com ou sem
deficiencias fisicas e/ou mentais, que apresentem vulnerabilidade e risco pessoal e
social em decorréncia dos mais variados motivos, nas modalidades de abrigo
institucional destinado as criangas e adolescentes, no ambito da Protecdo Social
Especial de Alta Complexidade.

5.1) PUBLICO ALVO

Criancas e adolescentes entre 0 e 17 anos, 11 meses e 29 dias, em situagso de
vulnerabilidade social, que estejam em risco pessoal ou familiar e que necessitem de
acolhimento, protecio e cuidados especiais.

5.2) IDENTIFICAGAO DO TERRITORIO PARA EXECUGAO DO SERVIGO

O servigo sera executado dentro dos limites do municipio de Sorocaba/SP.

5.3) IDENTIFICACAO DO VOLUME DE SERVICOS M _

A Associacdo Servos da Divina Providéncia ofertara 20 vagas para criangas e
adolescentes entre 0 e 17 anos, 11 meses e 29 dias, de ambos os Sexos, com ou sem
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deficiéncia, afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo, em
func@o de abandono ou cujas familias ou responsaveis encontram-se impossibilitados de
cumprir sua fungao de cuidado e protecao.

5.4) DESCRIGAO DA REALIDADE (Diagnéstico)

Atualmente nos deparamos com um panorama que nos revela uma proporgao de
criangas e adolescentes em situacao de vulnerabilidade, risco social e violagdo de
direitos.

Em 2022, houve o resultados da pesquisa “Unidade de Acolhimento e Familias
Acolhedoras”, produzida pelo Conselho ‘Nacional de Justica (CNJ) com o apoio do
Programa das NagBes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud). O levantamento,
divulgado em 29 de abril no Seminario do Pacto Nacional pela Primeira Infancia, compée
— juntamente com outras quatro pesquisas — um amplo e inédito diagnéstico sobre o
tema da primeira infancia no Brasil. Do contingente de aproximadamente 30 mil criancas
em situagdo de acolhimento em abrigos ou em familias acolhedoras no pais, 33,8%
possuem idade entre 0 e seis anos. O dado revelador de que pouco mais de um terco
esta na primeira infancia joga luz sobre esse tema sensivel, explicitando a necessidade
de politicas publicas e cuidados especificos direcionados a recém-nascidos, bebés e
criangas pequenas em formacdo e desenvolvimento. . Na rede de atendimento
exclusivamente para criangas e adolescentes, o numero de abrigos diminuiu de 2.801
para 2.798 no periodo analisado.

Segundo ainda o estudo, elaborado pelo Instituto Bem Cuidar, no periodo de
novembro do ano passado a margo deste ano em 23 estados e no Distrito Federal,
apontou, ainda que seis em cada dez criancas e adolescentes abrigados nao recebem
visita familiar. Apesar disso, a pesquisa mostra que muitos querem voltar a morar com a
familia ou, pelo menos, retomar o contato.

Negligéncia e violéncia fisica ou psicoldgica sdo os principais fatores que os levaram
para os servigos de acolhimento. Segundo o relatério, 25% das crian¢as e adolescentes
que vivem em acolhimentos tém até 5 anos; 27% tém de 6 a 11 anos e 5%, 18 anos ou
mais. A maioria deles tem idade entre 12 e 17 anos.

O processo de acolhimento se da sempre que os direitos de criancas e adolescentes
foram violados, e temporariamente as figuras de referéncias afetivas encontram-se
impossibilitadas de acolhé-las (Orientacdes Técnicas: Servico de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes, 2009, p. 74). Ests inserido em um contexto de Acolhimento
institucional, pode gerar em criangas e adolescentes o sentimento de incerteza frente a
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sua inser¢ao em um novo ambiente, diferente do que habitualmente se estava inserido,
por isso, a necessidade de nos voltarmos continuamente para a familia e a comunidade,
como forma de minimizar os Jimpactos causados pelo processo de acolhimento
institucional. A importancia de ofertar acolhimento institucional provisério e excepcional
incluem alguns fatores, como:

1. Protecao em situagdes de violéncia e negligéncia: Muitas criancas e
adolescentes estdo expostos a situagbes de violéncia doméstica, abuso,
negligéncia ou abandono por parte de suas familias. O abrigo oferece um
ambiente seguro e acolhedor para esses menores, protegendo-os de danos
fisicos e emocionais.

2. Garantia de direitos fundamentais: Assegurar direitos fundamentais
assegurados, como o direito 4 alimentacao adequada, educagio, salde,
convivéncia familiar e comunitaria, entre outros direitos previstos no Estatuto
da Crianga e do Adolescente. '

3. Alternativa ao acolhimento institucional: Proporcionar um ambiente
temporario de acolhimento até que seja possivel reintegrar a crianga a familia
ou encaminha-la para adocio.

- 4. - Intervencdo em situacdes de emergéncia: Em situagdes de emergéncia,
como desastres naturais, conflitos armados ou outras crises, o abrigo pode ser
crucial para acolher criangas e adolescentes que foram separados de suas
familias e necessitam de cuidados imediatos.

5. Preservar e contribuir para o desenvolvimento enquanto sujeito de
direitos: proporcionar atividades educativas, recreativas, culturais e de
convivéncia que contribuam para o desenvolvimento saudavel e integral das
criancas e adolescentes acolhidos.

6. Integrac@o com a rede de protegdo: O abrigo faz parte de uma rede de
protecao a infancia e adolescéncia, integrando-se com orgaos
governamentais, instituicdes de assisténcia social, salde e educacao para
garantir o atendimento adequado e encaminhamentos necessarios para os
acolhidos.
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A implantacédo deste servico é de extrema importéncia para garantir a protecéo, o
cuidado e o desenvolvimento saudavel das criangas e adolescentes, oferecendo um
ambiente seguro e acolhedor que respeite seus direitos e promova seu bem-estar.

5.5) DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO

Abrigo Institucional: Unidade institucional semelhante a uma residéncia, destinada
ac atendimento de grupos de até 20 criangas efou adolescentes. Nessa unidade o
‘ambiente deveser acolhedor e favorecer o convivio familiar e comunitario das criancas,
€ indicado o apoio de educadores/ cuidadores que eles trabalhem em turnos fixos
didrios, a fim de garantir estabilidade das tarefas de rotina diarias, referéncia e
previsibilidade no contato com as criangas e adolescentes.

O servigo ofertado atendera as necessidades especificas do publico-alvo, com abrigo
que estara localizado em uma area acessivel, com infraestrutura adequada para acolher
criangas e adolescentes com espagos de dormitérios, salas de convivéncia, drea de
lazer, refeitério, banheiros e espaco para atividades educativas e de lazer. Tal servico
disponibilizaréd caracteristicas mais semelhantes possiveis ao ambiente familiar,
favorecer a insercéc social e comunitaria, privilegiar atendimento integral e os direitos
fundamentais dos acolhidos.

O abrigo contara com uma equipe multidiscipfinar - qualificada, por garantir o
atendimento integral e individualizado dos acolhidos.

Serao desenvolvidos planos individualizados de atendimento para cada crianga e
adolescente acolhido, considerande suas necessidades especificas, histérico familiar e
social, garantindo acompanhamento psicossocial, educacional e de saude.

Atividades educativas, recreativas, culturais e esporfivas que estimulem o
desenvolvimentointegral dos acolhidos, promovendo o aprendizado, a socializacao e o
bem-estar emocional. O abrigo estabelecera parcerias e articulacbes com 6rgdos
publicos, instituicoes de assisténciasocial, integrando-se a rede de protecdo a infancia e
adolescéncia paragarantir suporte e encaminhamentos necessarios.

O servico de abrigo sera4 constantemente monitorado e avaliado, com o objetivo de
garantir a qualidade do atendimento, identificar desafios e promover melhorias continuas
no servigo prestado.
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5.6) OBJETIVO GERAL

Proporcionar um ambiente seguro, acolhedor e protetivo para menores em
situacao de vulnerabilidade, garantindo a protecdc de seus direitos, o cuidado
integral e o desenvolvimento saudavel e integral desses individuos, para
revinculagéo a familia deorigem ou ampliada, efou encaminhamento para ado¢ao

ou familia substituta.

5.7) OBJETIVOS ESPECIFICOS

¥ Garantir protecio integral e atendimento personalizado, através de unidades de
acolhimento para 20 criangas e adolescentes;

® Garantir alimentagdo adequada, moradia digna, cuidados de saude, higiene
pessoal evestuario para os acolhidos:

¥ Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacdes de negligéncia,
violéncia eruptura de vinculos;

% Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais:

% Oferecer atividades educativas, recreativas, culturais e esportivas gue estimulem
0 desenvolvimento cognitivo, emocional, social e fisico dos acolhidos;

@ Oferecer um ambiente seguro, livre de violéncia e negligéncia, onde criancas e
adolescentes possam se sentir protegidos e acolhidos;

% Promover atividades que estimulem a interagao social, 0 desenvolvimento de
habilidades sociais e a autonomia dos acolhidos, preparando-os para uma vida
independente;

# Articular-se com érgédos governamentais, instituicSes de assisténcia social, satide
e educagéo, para garantir encaminhamentos adequados, suporte e integracdo
com a redede protecéo a infancia e adolescéncia.

5.8) METODOLOGIA DO SERVICO M

Considerando a tipificagdo nacional dos servicos Sécio-assistenciais indica os
seguintes objetivos gerais dos Servigos de Acolhimento Institucional:
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* Acolher e garantir protecéo integral;

* Contribuir para prevengio do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e
ruptura de vinculos; :

* Restabelece Vinculos familiares ef ou sociais;
* Possibilitar a convivéncia Comunitaria;

* Promover acesso a rede socio-assistencial, aos demais orgéos do sistema de garantia
de direitos e as demais politicas publicas setoriais.

* favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidées, capacidades e oportunidades
para que os individuos facam escolhas com autonomia;

*Promover acesso a programacées culturais , de lazer , de esporie e ocupacional
internc e externo , relacionando-as a interesses, vivencias e possibilidades do publico.

Assim, as agles serdo desenvolvidas com base no entendimento do servico de
acothimento institucionai como servigo de protecdo e carater excepcional e provisoério.

Sera realizada uma avaliagao inicial da situagdo de cada crianca ou adolescente
acolhido, levando em consideraces suas necessidades basicas, histérico familiar,
saude fisica e emocional.

A partir de tais objetivos foi elaborada uma metodologia de trabalho que pauta o
acolhimento realizado na construcde continua e permanente do plano individual de
atendimento — PIA através participacéo permanente entre técnicos e usudrios.

Estabelecer um primeiro contato acolhedor e empatico, garantindo que o acolhido se -
sinta seguro e protegido desde o inicio de sua estadia no abrigo.

Elaborar um plano de acolhimento individualizado para cada crianca e adolescente,
considerando suas necessidades especificas, preferéncias, habilidades e desafios.

Definir metas e objetivos claros para o periodo de acolhimento, envolvendo tanto a
equipe técnica do abrigo quanto o préprio acolhido e, guando possivel, sua familia.

Garantir a atuagdo de uma equipe multidisciplinar composta por psicologos,
assistentes sociais, educadores, profissionais de salde e outros especialistas, que
possam oferecer um atendimento integrado e abrangente.

Realizar reunides periddicas para discutir 0 caso de cada acolhido, compartilhar
informagdes e planejar intervencdes adequadas.
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Oferecer atividades educativas, recreativas, culturais e esportivas que estimulem o
desenvolvimento cognitive, emocional, social e fisico dos acolhidos.

Incentivar a participagdo em projetos e programas que possam contribuir para a
formacao pessoal e profissional dos jovens acolhidos.

Realizar atendimentos psicoldgicos e sociais individualizados, visando ¢ acolhimento
das demandas emocionais e a promocéo do bem-estar psicossocial dos acolhidos.

Estabelecer vinculos de confianca e empatia com os acolhidos, garantindo um espaco
seguropara expressao de sentimentos e necessidades.

Estabelecer parcerias e articulagbes com 6rgaos governamentais, instituicbes de
assisténcia social, salide e educacao, para garantir 0 encaminhamento adequado dos
acolhidos e o suporte necessario para sua reintegracao familiar ou comunitaria.

Realizar avaliagbes periédicas do processo de acolhimento, monitorando o progresso
e os resultados alcangados pelos acolhidos, e promovendo ajustes necessarios no plano
de acolhimento conforme as necessidades identificadas.

Essa metodologia visa proporcionar um acolhimento humanizado, personalizado e
eficaz paracriangas e adolescentes em situag@o de vulnerabilidade, contribuindo para
seu desenvolvimento saudavel e sua reintegracdo social de forma digna e respeitosa.

5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ATIVIDADE 1

Nome Da Atividade - Acolhida/Recepcio: Um Ato De Protec¢ao.

Objetivo especifico: Ter sua identidade, integridade e histéria de vidas preservadas em
a ambiéncia acolhedora com espago com padrées de qualidade quanto a: higiene,

privacidade, acessibilidade, habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto.

Meta Quantitativa: Acolher 100% os encaminhamentos efetuados pela gestdo de
vagas, através do Conselho Tutelar e drgaos judiciarios, respeitando as vagas

disponiveis na unidade e capacidade fisica de atendimento. \(\j
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Meta Qualitativa: Proporcionar uma acolhida afetuosa e um ambiente seguro desde no
momento de chegada que envolve ruptura, incerteza, inseguranca e transicao; Garantir
um espago fisico semelhante a residéncia para o convivio satisfatorio entre os

moradores; - seguranga e dignidade.

Definicdo dos parimetros a serem utilizados para afericdo do cumprimento das
metas: Numero de encaminhamento/protocolos recebidos; registro de atendimento e
relatério; reunides de discussdo de casoc com a rede, nimero de articulacdes e

encaminhamos realizados.
Periodicidade da avaliagao das metas: Mensalmente

Forma de conduzir a atividade: Equipe preparada para receber e acolher crian¢as e

adolescentes encaminhadas para permanéncia provisdria na unidade estabelecendo
vinculo, seguranca, privacidade, conforto, entre outras segurangas previstas com fases
de:

a) fase: recepgéo/acolhida/vinculagdo e estabelecimento de vinculos entre acolhidos e

cuidadores;
b) adaptacéo / apresentacao do espaco/ oferta de servigo de necessidades basicas -

c) estabelecimento de regras de convivio: 40 fase: vinculacé@o técnica/ atendimento

técnico.

Ha também preenchimento de prontuarios, registros cadastrais e outros documentos

pertinentes.

Profissionais envolvidos: Coordenador, Cuidador e Auxiliar de Cuidador de forma

direta. Equipe técnica e de apoio forma indireta dentro da jornada diaria de trabalho.

Periodo de reallzag.ao semanal: Atendimento Enlnterrupto e/ou de acordo com a

especificidade e demanda dos territérios

Horario: 24 horas _ \
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Quantas horas de atividades semanais: 168 horas.

Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos: —~ Ter acessc a ambiéncia acolhedora e espacos reservados &

manutenc&o da privacidade do usuario e sua integridade

Quantitativos: — 100% da acolhida realizada na perspectiva do atendimento

humanizado e com qualidade.

ATIVIDADE 2

Nome da atividade: Diversio em Acao.

Objetivo especifico: “Promover o desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais
em criangas e adolescentes por meio de atividades recreativas, fortalecendo o senso de

cooperacao, autoestima e resiliéncia.”.

Meta Quantitativa: Alcancar 50% participacao das criancas e adolescentes acolhidos,
na faixa etaria acima de 04 anos, de acordo com suas especificidades, em atividades

recreativas ao longo do ano, visando promover o bem-estar e a integracao social.

Meta Qualitativa: Promover a sensacac bem-estar nas criancas e adolescentes
participantes, criando um ambiente acolhedor e estimulante para o desenvolvimento

pessoal e social.

Definicdo dos parametros a serem utilizados para afericao do cumprimento das

metas:
Registro de atendimento, folha de frequéncia e relatério dos atendidos:

Observacéo do desenvolvimento do usuario na execucdo das atividades; Participacao

w .
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Periodicidade da avaliagio das metas: Mensalmente

Forma de conduzir a atividade: Serao realizadas atividades ludicas e recreativas, por
meio de jogos, bri_ncadeiras e dindmicas que estimulem a interacdo, a criatividade e a
diversdo dos participantes.  Parte complementar da atividade e o
atendimento/acompanhamento técnico. Isso inclui a elaboracéo de relatorios detalhados,

0 preenchimento de prontuarios e outros documentos pertinentes.

Profissionais envolvidos: Assistente Social, Cuidador e Auxiliar de Cuidador.
Periodo de realizagao semanal: Te;ga e Quinta-feira

Horario: 9h00 as 10h30h/ 13h30 as 15h00 |

Quantas horas de atividades semanais: 06 horas

Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos: Despertar e explorar sua crigtividade, expressio artistica e imaginagao,

estimulando o desenvolvimento pessoal e emocional.

Quantitativos — 50% de participagao das criancas e adolescentes acolhidos.

ATIVIDADE 3

Nome da atividade: Aprender e Crescer.

Objetivo especifico: Promover o autoconhecimento, contribuindo para o

desenvolvimento de competéncias, habilidades e potencialidades.

Meta Quantitativa: Atender 100% das criancas e adolescentes acolhidas com ou sem

deficiéncia, exceto, quando impossibilitadas por recomendacio médica.

Meta Qualitativa: Ter impacto positivo no desenvolvimento pessoal dos envolvidos:
estimular o autoconhecimento e o desenvolvimento de uma visdo mais clara de si

mesmos, bem como suas proprias habilidades.
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Definicido dos parametros a serem utilizados para afericdo do cumprimento das
metas:

Plano Individual do Usuario, lista de presenca, registro de atendimento e relatério:

reunides de equipe.
Periodicidade da avaliagdo das metas: Mensalmente.

Forma de conduzir a atividade: A atividade sera utilizada o atendimento individual ou

grupal, por meio de palestras, roda de conversa, jogos, dindmicas, entre outros. Como

forma de estimular autonomia e autoconfianga, levando em consideracdo as
' experiéncias e percep¢oes individuais de cada participante. Ter momento de escuta, -

observagao e contato individual da equipe técnica com acolhido. Parte complementar da

atividade e o atendimento/acompanhamento técnico. Isso inclui a elaboracao de

relatdrios detalhados, o preenchimento de prontuarios e outros documentos pertinentes.

Profissionais envolvidos: Psicélogo e Assistente Social, cuidador social e auxiliar de

cuidador,

Periodo de realizacdo semanal: Segunda e Sexta-feira
Horario: 9h00 as 10h30/ 13h30 as 15h00

Quantas horas de atividades semanais: 06 horas.
Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos — Aumento das habilidades especificas ao longo da atividade: Crescimento

pessoal e emocional significativo dos participantes, refletindo o impacto positivo da

atividade de "Aprender e Crescer" em suas vidas.

Quantitativos — Participacio de 100% dos acolhidos.

ATIVIDADE 4 M
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Nome da atividade: Cultura em movimento.

Objetivo especifico: Propiciar experiéncia cultural dos participantes, estimulando a

criatividade, a interacdo social e o aprendizado por meio de diversas manifestacées

artisticas e culturais.

Meta Quantitativa: Atender 50% dos acolhidos na atividade, com prioridade para faixa
etaria acima de 12 anos.

Meta Qualitativa: Aumentar o sentimento de pertencimento e identidade no grupo, de

forma acolhedora e inclusiva.

Definicdo dos parametros a serem utilizados para afericdo do cumprimento das

metas: lista de presenca.
Periodicidade da avaliacdo das metas: Mensalmente

Forma de conduzir a atividade: Sera realizado de forma grupal, com uso de videos e

musicas, atividades externas (museus, parques, entre outros) ,

Atividade de danca, teatro, pintura, fotografia, ente outros. Seguindo essas diretrizes e
adaptando as atividades de acordo com o perfil, necessidade e os interesses dos

participantes, de forma envolvente, educativa e inspiradora.
Profissionais envolvidos: Cuidador Social e Auxiliar de Cuidador.-
Periodo de realizagao semanal: Segunda a sexta-feira

Horario: quarta-feira (8h00 as 11h00/ 15h00 as 18h00h) Segunda, Terca e quinta e
sexta-feira (15h00 as 18h00)

Quantas horas de atividades semanais: 18 horas.

Resultados esperados especificos desta atividade: ’ L/‘\J\
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Qualitativos — Desenvolver habilidades de trabalho em equipe, empatia e respeito

mutuo, promovendo uma atmosfera de colaboracdo e troca de experiéncias.

Quantitativos — Participacéo de 50% dos acolhidos.

ATIVIDADE 5

Nome da atividade: Resgate da Autoestima.

Objetivo especifico: Desenvolver habilidades de enfrentamento e superacao de
desafios, estimulando a resiliéncia emocional e a capacidade de lidar com situagoes

adversas de forma construtiva.

Meta Quantitativa: Atender 100 % dos acolhidos de forma a propiciar atividades/formas
metodolégicas que promovam o bem-estar emocional, a expressio de gratidio e

autoaceitacio, entre outros.
Meta Qualitativa: Promover um ambiente de acolhimento e apoio emocional.

Definicdo dos parametros a serem utilizados para afericdo do cumprimento das
metas: Lista de presenca dos participantes, registros de atendimento, relatério e

avaliagdo conjunta com equipe e usuarios.
Periodicidade da avaliagido das metas: Semanalmente com relatérios individuas.

Forma de conduzir a atividade: Atividade com exercicios que estimulem a empatia e a
compreensac mitua entre os participantes. lsso pode incluir atividades de
compartiihamento de experiéncias, exercicios de escuta ativa e dindmicas .que
promovam a conexdo emocional. Parte complementar da atividade e o
atendimento/acompanhamento técnico. Isso inclui a elaboragéo de relatdrios detalhados,

0 preenchimento de prontuarios e outros documentos pertinentes.
Profissionais envolvidos: Psicologo, cuidador social e auxiliar de cuidador,

Periodo de realizagao semanal: Terca e Quinta-feira
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Horario: 8h00 as 10h30/ 13h30 as 15000
Quantas horas de atividades semanais: 06 horas
Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos — Aumento da confianca pessoal e autoestima, melhoria na capacidade de
enfrentar desafios e lidar com adversidades, maior senso dc valor propric e auto
aceitacdo, reducio de estresse e ansiedade e promocao de uma atitude mais positiva

em relacao a si mesmo e a vida em geral.

Quantitativos — Participagdo de 100% dos acolhidos. Aumento de 30% na pratica

desses comportamentos positivos apos a participacdo na atividade de resgate da

autoestima.

ATIVIDADE 6

Nome da atividade: Espaco Formativo: Aprendizagem em Acio

Objetivo especifico: Melhorar o desempenhoc do profissional, a qualidade do
atendimento institucional e 0 bem-estar das criancas e dos adolescentes acolhidos.

Meta Quantitativa: Garantir um espago de capacitacdo continuada com agdes
planéjadas e sistematizadas e que cada membro da equipe contribua com ideias para

melhorar o processo de trabalho com os acolhidos.

Meta Qualitativa: Fomentar um ambiente colaborativo e inclusivo, onde todas as vozes

sejam ouvidas e respeitadas, promovendo trocas para o fortalecimento do trabalho em

equipe em prol a crianga e adolescente acolhidos.

- Definicdo dos parametros a serem utilizados para afericido do cumprimento das
metas: Frequéncia dos usuarios e suas familias nos atendimentos; quantidade de visita
domiciliar e institucional: reunides de Equipe e discussdes de casos; registro de

atendimento e relatorio;
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Periodicidade da avaliacio das metas: Mensalmente.

Forma de conduzir a atividade: Reunides periddicas de equipe (discussdo e
fechamento de casos; reavaliagdo de Planos de atendimento individual e familiar,
construgdo de consensos, revisdo e melhoria da metodologia); supervisdo técnica,
Formagéo continuada sobre temas recorrentes do cotidiano e necessidades
institucionais; Estudos de caso: Encontros diarios de 15-20 minutos entre os
profissionais dos diferentes turnos para troca de informacdes Grupo de escuta mutua:
Espago de escuta individual; Avaliagdo, orientagcdo e apoio periddicos pela equipe
técnica. Podendo ocorrer, reunides mensais ou bimestrais com equipe de apoio. Parte
complementar da atividade e o atendimento/acompanhamento técnico. Podendo ocorrer
atividades e reuniGes externas. Isso inclui estudos, levantamento de dados, elaboracao
de relatérios detathados, interlocucao com a rede, o preenchimento de prontuarios e
outros documentos pertinentes. Podendo ocorrer, reunides mensais ou bimestrais com

equipe de apoio.

Profissionais envolvidos: Psicélogo, Assistente Social e coordenador (forma direta e
sistematica), de maneira indireta e esporadica demais membros da equipe, conforme

demanda e agendamento.

Periodo de realizagio semanal: Quarta-feira
Horario: 9h00 as 15h00h

Quantas hofas de atividades semanais: 06 horas
Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos —~ Promover um ambiente de colaboracdo e comunicacao aberta entre os
membros da equipe, resultando em uma melhor compreensao mutua, fortalecimento dos
relacionamentos interpessoais e comprometimento com os objetivos que sao a melhoria

da qualidade de vida dos atendidos.
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Quantitativos- Promover os 100% dos acolhidos 0 acesso aos servicos da rede e
garantia de direitos, bem como melhoria de atendimento visando a qualidade e
perspectiva de vida.

5.10) VIGENCIA DO PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

O prazo de vigéncia do termo de colaboragéo sera de 12 (doze) meses contados
da data deassinatura do Termo.

Il - Etapas de execugio das atividades, respeitado o prazo de inicio do servico.

Atividades Dias da Semana Horario T 12131475 GM?S%S g7 0 R
Atividade 1: Acolhimento [Diariamente 24 horas X OO XXX KX X X
Nome da Atividade: Um [conforme
Ato de Protecéo necessidade da

Instituicao
Terca e 9h00 as XXX XK XXX XX X X
Atividade .2: Quinta 10h30/ 13h30
Desenvolvimento de
A Habilidades Sociais as 15h00
- Nome da Atividade:
= Diversdo em Acéo
" |Atividade 3: Promover Segunda & Sextal|9h00 as XX XX KNXKNKK K X
Auto Conhecimento. feira 10h30/ 13h30 :
Nome da Atividade: as 15h00h
Aprender a Crescer
Atividade 4: Estimular a [Segunda quarta-feira X X X X X X X X X X [ X
Criatividade. a Sexta
Nome da Atividade: (800 as
Cultura em Movimento 11h00/ 15h00
as 18h00)
Segunda,
Terca e
quinta e
sexta-feira
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(15h00 as
18h00)
Atividade 5: Estimular  [Terca e 9h00 as X XD PO X XXX KX
Resiliéncia Emocional.  |Quinta 10h30/ 13h30
Nome da Atividade: as 15h00
Resgate da Auto-Estima
Atividade 6: Melhorar Quarta 9h00 as X KX XXX XX KK X X
a qualidade de Vida e Feira 15h00
bem- estar das
criancas e
adolecentes.
Nome da Atividade:
Aprendizagem em
ACa0.

Obs.: Os horarios e dias da semana das atividades poderao sofrer alteracdes, de acordo com

a necessidade daorganizagao e principalmente horarios escolares, tratamento médicos e
demais atividades do grupo de acolhidos.

5.11) RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS

[
Cargo

Quanti | Nivel de Jornada Horario de | Forma de Atribuicoes
dade escolarida | de inicio e fim | contratagio
de | trabalho | da jornada
diaria de
trabalho
Coordenadora 01 | Ensino 40 Horas | Segunda a CLT/ME/RPA/ | Garantir que os
Superior Semanais | Sexta 08h00 | PJ (Formade | frabalhos sejam
Completo as 17h00 contratacdo concluidos
em Servico (Podendo sera dentro dos
Social e o haver estipulada prazos e
devido alteracao pela orcamentos
registro no conforme Instituic&o) especificados,
conselho necessidade além de motivar
da 0s rpembro§ da
Instiutuicdo e equipe, realizar
dos avail_?goes e
, monitorar a
| atendidos) qualidade de
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todos os
processos
executados.

Assistente
Social

Superior

30 Horas
Semanais

Segunda a
Sexta das
0S9h as 15h00
(podendo
haver
alteracéoc
conforme a
necessidade
da Instituicao
e dos
atendidos)

CLT/MEI/RPA/
PJ (Forma de
contratacio
sera
estipulada

pela
Instituicao)

Buscar
desempenhar
estratégias
quanto ao
estudo social,
pericia, com o
intuito de
resguardar os
vinculos
familiares;
Acompanhamen
to social dos
usuarios e suas
respectivas
familias, com
vistas a
reintegracio
familiar; Apoio e
acompanhamen
to do trabalho
desenvolvido
pelos
educadores/cuid
adores;
Encaminhament
0, discussdo e
planejamento
conjunto com
outros atores da
rede de
servicos;
elaboracéio de
relatérios de
cada crianca;

Psicéloga

Superior

30 horas
Semanais

Segunda a
Sexta das
0%h as 15h00
{podendo
haver
alteracao
conforme a
necessidade
da Instituicao

CLT/MEVRPA/
PJ (Forma de
contratacio
serd
estipulada
pela
Instituicdo)

Acompanhamen
to psicoldgico
dos usudérios e
suas
respectivas
familias, com
vistas a
reintegracao
familiar;
Analisar e

e dos
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|‘ l [ | atendidos) compreender a |
. situacdo 1
’ ’ familiar,
[ considerando as
potencialidades
€ as dimensdes
das aquisigbes,
analisando a
situacéo
intrafamiliar e os
acessos aos
bens e servicos
sociais; Apoio e
acompanhamen
to do trabalho
desenvolvido
pelos
educadores/cuid
adceres;
Encaminhament
0, discussao e
planejamento
conjunto com
outros atores da
rede de
Servicos;
elaboracio de
relatérios para
- ' cada crianca.
#: | Cuidador 8 | Ensino 12x36 06h00 as CLT Exercer o
Social Médio 18h00 cuidado,
construir
vinculos de

confianga;

Diumo

12x36
Noturno 18h00 as
06nh00

Organizacao do
ambients
(espago fisico e
atividades
adequadas ao
grau de
desenvolviment
o de cada
crian¢a ou
adolescente);
Auxilio & crianga
e ao
adolescente
para lidar com
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sua histéria de
vida,
fortalecimento
da autc-estima
e construcio da
identidade;
Acompanhamen
to nos servicos
de salde,
escola e outros
Servicos
requeridos no
cotidiano; apoio
a equipe tecnica
na preparacgao
da crianca ou
adolescente
parao
desligamento.

Auxiliar de
Cuidador

Ensino
Fundamenta
I

12x36
Diurno

12x36
Noturno

06h00 as
18h00

18h00 as
06n00

CLT

Apoio as
funcdes do
cuidador social
cuidados com a
moradia
organizacéo e
limpeza, como
também
cuidados
basicos com a
crianca e
adolescente no
que refere-se
alimentacao,
higiene ,
protecao.

Auxiliar
Administrativo

01

Ensino
Médio

40 horas
semanais

Segunda a
Sexta

08h00 as
17h00

CLT

Lidar com
tarefas de
rotina, como
receber e
responder
chamadas
telefénicas,
fazer e receber
correspondénci
as, organizar e
arguivar

A
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documentos,
gerenciar
agendas e
agendamentos,
coordenar
reunides e
preparar a
documentacao
necessaria.

Servicos
Gerais

01

Ensinc
Fundamenta
|

semanais

Segunda a

7h00 as
11h0C
12h:00 as
17h00

Sexta
7h00
as11h00
12h00 as
16h00

Quinta-feira -

CLT

Zelar pela
guarda,
conservacao,
manutengéo,
higiene e
limpeza dos
equipamentos,
instrumentos e
demais
materiais
utilizados, bem
como do iocal
de trabalho.
Separar
materiais
reciclaveis para
descarte.
Executar o
tratamento e
descarte dos
residuos de
materiais
provenientes
do seu iocal de
trabalho.

Profissional da
Alimentacic

01

Ensine
Fundamenta
|

semanais

Segunda a
Quinta-feira
7h00 as
11h00
12h00 as
17h00
Sexta
9h00
as13h00
14h00 as
18h00

CLT

Preparar
alimentos, de
modo gue
assegure a
qualidade,
higiene, sabor,
aroma e
apresentacio
da refeicdo a
ser servida.
Inspecionar a
higienizagao de
equipamentos
e utensilios.
Auxiliar na
requisicio do
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! material ]
‘ necessario
para a
preparacéo dos
alimentos.
Motorista 01 | Ensino 44horas | Segundaa @ g Dirigir e
Médio Semanajs | Sextafeira manobrar
: 06h00 as veiculos e
Categoria D 16h00
’ transportar
{podendo .
crianca e
haver
alteraciio adolescentes,
confor{ne @ Acolher e tratar
necessidade da afetivamente a
instituigdo e

dos atendidos)

crianca ou
adolescente
residente no
Servigo de
Acolhimento;
Transportar as
criangas e
adolescentes
para atividades
escolares e
exira-
escolares;
Transportar a
equipe técnica
no seu
exercicio
profissional;
Zelar pela
seguranca das
criancas e dos
profissionais:
Manter o
veiculo fimpo e
em condicbes
de uso;
Comunicar
antecipadamen
te quando
precisar fazer
conserfo e
reparos;
Registrar o
consumo e a
quilometragem
de saida e
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| | chegada do
‘ veiculo, bem
COMO percurso,
mediante
| : planitha
‘ semanal; estar
com CNH em
: ' ordem,
l respeitar as leis
L _ . do transito.
2 5.12)  ARTICULAGAO DE REDE
!nstituigéol()rgéo Natureza da Interface
CREAS Servico Socioasstencial de Protecdo Basica e
Social Especial
CRAS Servico Socioassistencial de Protecio Bésica
Social Especial
CEREM Servico Socioassistencial de Protecsio Basica
Social Especial
PA Atendimento Bésico de Salde
UBS Unidade Basica de Saude
Defensoria Publica - Apoio Técnico fJuridico e encaminhamento e
_ defesa de direitos
PAT ' Servicos de Politicas Plblicas Setoriais
Poupatempo Documentacao
Conselho Tutelar Servico Sécio-assistencial de Protecdo Basica e
Social Especial e Garantia de Direitos
SESC/SENAI/SESI Protec&o Basica de Educagéo e Servicos
Diretoria de Ensino Protecéo Béasica Educagdo Garantia de Direitos
| Secretaria de Educacao do Municipio Protec&o Basica Educacao Garantia de Direitos

5.13) CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS E FAMILIAS

"W
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I — Por determinacéo do Poder Judiciario;

Il — Por requisicdo do Conselho Tutelar. Neste caso, a autoridade competente devera
ser comunicada, conforme previsto no artigo 93 do ECA (Estatuto da Crianca e do
Adolecente).

5.14) RESULTADOS/IMPACTOS ESPERADOS

- Protecdo e seguranca, garantindo um ambiente seguro e protegido para
criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade, afastando-os de
situacdes de negligéncia, abusoou violéncia;

- Promog&o do bem-estar emocional e psicologico das criancas e adolescentes,
oferecendo apoio emocional, psicoldgico e terapéutico para lidar com traumas e

dificuldades emocionais;

- Fortalecimento/ restabelecimento de vinculos familiares sempre que possivel,
oferecendo apoio e orientacdo para reintegracdo familiar, ou quando
necessario, para adogao ou colocacdo em familia substituta;

- Atengéo integral, cuidado e apoio necessario as criangas e adolescentes para
superar suas dificuldades e o desenvolvimento plenc e saudavel.

5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Avaliagdo de bem estar emocional, fisico e social das criancas e
adolescentes, utilizando instrumentos validados e entrevistas individuais para
verificar sua percepcédo de qualidade devida e satisfacdo.

Acompanhamento do desenvolvimento cognitivo, emocional, -social e
educacional dos acolhidos, com base em indicadores como desempenho

escolar, comportamento e relagdes interpessoais.

Monitoramento no processo de reintegragéo familiar, inciuindo qualidade de

apoio prestado asfamilias bioldgicas.

Acbes articuladas em rede para tempo minimo de permanéncia no servico de
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acolhimento, através de acompanhamento familiar, visitas domiciliares,
orientagbes e encaminhamentos necessarios.

Preservacido da identidade dos acolhidos, encaminhamentos para cursos
profissionalizantes aos jovens institucionalizados para insercdo no mercado de
trabalho.

As avaliagbes serdo em formas de relatérios individualizados em prontuarios,
relatdrios ao Férum, visitas nas escolas, atendimento com assistente social e
psicologa, elaboragao PIA e encaminhamentos sempre que necessario a outras

politicas publicas municipais.

9.16) FORMAS DE FISCALIZACAO

- Serao realizadas visitas bimestrais pela diretoria com intuito de avalizar a
consecugao do plano de trabalho.

- Seré&o revisados mensalmente os relatérios de execucao do objeto.
- Sera realizada anualmente pesquisa de satisfagéo com os usuarios do servico.

5.17) IDENTIFICACAO DAS INSTALACOES FISICAS PARA EXECUCAO DO
SERVICO

A Organizacao Social possui neste momento espago fisico/nlcleo(s) de atendimento

para a execucao do Servigo? ( )Sim {X)Nao

Observacao: Estamos em processo de locacdo de um imével e estamos
buscando uma casa que ofereca acessibilidade e que possa acomodar 20
acolhidos.

Se a resposta for SIM, descrever:
Nicleo 1/ Endereco:

Locado () Préprio () Cedido (X) Néao temos

Condicées de acessibilidade:
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Sim () Parcialmente () Nao possui ()

FIZ)esc:ri_g:e"lo e quantificacdo | Equipamento/moéveis Materiais de consumo
dos ambientes disponiveis para o disponiveis para o
disponiveis desenvolvimento do desenvolvimento do servigo
servigo

Observacdo: Estamos providenciando uma casa adequada, além dos equipamentos e
materiais necessarios.

6) IDENTIFICACAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVICO

Coordenacgédo Técnica: Valdineté Rosa dos Santos

Formacgao: Assisténcia Social

Numero de registro profissional: 65807 — 09° Regiao Sio Paulo
Telefone para contato: 014 99794-2414

E-mail Coordenador: adm.asdp@gmail.com

Sorocaba, 26 de Maio de 2024
2

Dol

Rébsokn/A dr[gde‘; Silva
" Presidente
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