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O QUE É E PARA QUE EXiSTE?

A QUEM ATENDE?

COMO O TRABALHO É REALiZADO?

O Centro de Referência e Assistência Social é 
uma unidade pública estatal. Tem como 
objetivo prevenir a ocorrência de situações 
de vulnerabilidades e riscos sociais nos seus 
territórios de abrangência.

Por meio do desenvolvimento de potencialidades, do fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários e da ampliação do acesso aos direitos de cidadania.
O CRAS conta com um coordenador e técnicos de nível médio e superior para o 
desenvolvimento do trabalho social.

Famílias em situação de vulnerabilidade social, decorrente da pobreza, do 
precário acesso aos serviços públicos, da fragilização de vínculos e risco social, 
residentes nos territórios de abrangência dos CRAS, em especial.
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QUAIS SÃO AS FUNÇÕES DO CRAS?

Ofertar os serviços de proteção básica para as famílias vulneráveis e em 
risco social.

Propiciar o acesso aos serviços, programas e recursos disponíveis na 
comunidade e no município, para garantia e ampliação dos seus 
direitos.

Promover espaços grupais de re�exão, acolhimento, discussão e 
orientação, para o exercício da cidadania e autonomia.

Realizar acompanhamento familiar, promovendo grupos de 
convivência, de re�exão e atividades socioeducativas, em especial para 
os bene�ciários do PBF (Programa Bolsa Família) e BPC (Benefício de 
Prestação Continuada).

Articular a rede socioassistencial e outras políticas para melhor 
atendimento do cidadão e aprimoramento da gestão dos territórios de 
abrangência do CRAS.

Produzir e divulgar informações sobre órgãos de defesa de direitos e 
demais serviços públicos.

Monitorar ações e serviços socioassistenciais, com o objetivo de 
assegurar e�ciência e e�cácia.

O Cadastro Único (CadÚnico) é um instrumento que identi�ca e 
caracteriza as famílias brasileiras. É a porta de entrada para o acesso a 
diversas políticas públicas.
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PAiF

QUAIS AÇÕES E SERVIÇOS SÃO DESENVOLVIDOS?

Recepção e acolhimento;

Atendimento técnico interdisciplinar;

Acompanhamento familiar;

Visitas domiciliares;

Atendimento às famílias em descumprimento 
das condições do Programa Bolsa Família;

Encaminhamentos para a rede de serviços e 
órgãos de garantia de direitos;

Orientação e acesso a benefícios eventuais.

O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família 
(PAIF) consiste no trabalho social com famílias, de caráter 
continuado e com a �nalidade de fortalecer a função 
protetiva familiar, prevenir a ruptura dos seus vínculos, 
promover seu acesso e o usufruto de direitos e contribuir 
na melhoria de sua qualidade de vida.  
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OFiCiNAS COM FAMÍLiAS

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E
FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS

Oferta de atividades de convivência e socialização constituídas como alternativas 
emancipatórias para o enfrentamento das vulnerabilidades das famílias e 
indivíduos.

Objetivos:
Assegurar espaços de convívio familiar, comunitário e o desenvolvimento de 
relações de afetividade e sociabilidade.

Realização de encontros previamente organizados, com objetivos de curto prazo a 
serem atingidos com um conjunto de famílias.

As o�cinas com famílias têm o intuito de suscitar a re�exão, o diálogo, a crítica ou a  
discussão de temas de interesse das famílias, debate sobre vulnerabilidades, riscos 
e potencialidades identi�cadas nos territórios de atuação. Contribuem para o 
fortalecimento dos laços comunitários, a participação social e a prevenção de riscos 
sociais.
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ENDEREÇOS
UNIDADES DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA

CRAS Ana Paula Eleutério
Rua Prof. Horácio Blaseck, 246 
Ana Paula Eleutério
        (15) 3226-4687         (15) 3226-4687

CRAS Aparecidinha
Rua José Braz Correia, 100
Aparecidinha
        (15) 3325-3956         (15) 3325-3956

CRAS Brigadeiro Tobias 
Av. Bandeirantes, 3.835
Brigadeiro Tobias 
        (15) 3236-7040         (15) 3236-7040

CRAS Cajuru
Rua Jorge Elias, 42
Cajuru do Sul
        (15) 3233-2928         (15) 99183-8265

CRAS Carandá
Rua Abdias Ribeiro dos Santos, 251
Jd. Carandá
        (15) 3218-6301         (15) 99151-7645

CRAS Ipiranga 
Rua Santo Micheletti, 30
Wanel Ville 
        (15) 3202-8138         (15) 3202-8138

CRAS Laranjeiras - Céu das Artes 
Rua Washington Pensa, 969
Jd. Santa Cláudia 
        (15) 3218-6130         (15) 99198-2941

CRAS Nova Esperança
Rua Monsenhor Benedito M. Calazans, 15
Jd. Nova Esperança
        (15) 3221-6108         (15) 3221-6108

CRAS São Bento 
Av. Dr. Gualberto Moreira, 1.031
Pq. São Bento 
        (15) 3213-5216         (15) 3213-5216

CRAS Sul/Leste
Rua Cel. Nogueira Padilha, 1.026
Vila Hortência
        (15) 3233-1322         (15) 99118-3927

CRAS Vila Helena
Rua Riusaku Kanizawa, 376
Vila Helena
        (15) 3223-1309         (15) 3218-6303

CRAS Vitória Régia 
Rua Orsélio Pereira, 413
Pq. Vitória Régia 
        (15) 3226-1646  | (15) 3218-6131
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ANOTAÇÕES
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Rua Santa Cruz, 116 - Centro - Sorocaba/SP (15) 3212-6900 sorocaba.sp.gov.br


