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ANEXO I - PROJETO BASICO

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES

I. OBJETO

Servico de acolhimento institucional na modalidade Abrigo institucional para criangas e adolescentes na
faixa etaria de 0 a 17 anos, 11 meses e 29 dias, de ambos os sexos, com ou sem deficiéncia, afastadas do convivio
familiar em decorréncia de situacdes de riscos e violacdes de direitos, conforme artigo 98 do Estatuto da Crianca e do

Adolescente.
II. JUSTIFICATIVA

A Constituicdo Federal de 1988, garante direitos fundamentais e sociais, como responsabilidade publica
estatal e fixa a Assisténcia Social no campo da Seguridade Social. De forma a regulamentar artigo 203 ¢ 204 do texto
constitucional, no ano de 1993, é promulgada a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, que instituiu
definitivamente a Assisténcia Social como um direito social ndo contributivo, estabelecendo seus principios e

diretrizes, bem como a protecdo social a ser garantida por meio de servicos, beneficios, programas e projetos.

Seguindo a evolug¢do normativa da politica, destaca-se a relevancia da promulgagdo da Lei 12.435 de 2011,
que alterou a LOAS, incluindo o SUAS, as unidades de referéncia, servigos e programas socioassistenciais na
legislagdo nacional.

O SUAS ¢ um sistema publico com comando unico, descentralizado, ndo contributivo que organiza e
normatiza a Politica Nacional de Assisténcia Social na perspectiva da universalizagdo dos direitos, regulando em todo
o territorio nacional as agdes socioassistenciais.

As bases para a execucdo do SUAS ¢ a protecdo social que esta hierarquizada em Bésica e Especial, de acordo com
Silveira (2007, p. 67):

[...] a hierarquizagdo das prote¢des como medida que favorece a organizacdo
dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, tendo em vista o
enfrentamento das desigualdades relacionadas as necessidades sociais que se apresentam
em niveis diferenciados de complexidade.

Assim a Proteg@o Social da Assisténcia leva em consideracdo a situagdo de riscos e vulnerabilidades sociais,
com agdes de protecdo e prevencao a individuos e suas familias. A Protecao Especial s@o priorizados servicos que
possibilitem a inclusdo dos individuos na sociedade em que seus direitos sociais ameagados ou violados, subdivida de
acordo com niveis de complexidade (média ou alta) e conforme a situag@o vivenciada pelo individuo ou familia.
Como podemos observar na legislagdo vigente:

O artigo 6°-A, II da LOAS déa a definicdo de protegdo social especial: II -
protecdo social especial: conjunto de servigos, programas e projetos que tem por objetivo
contribuir para a reconstrugdo de vinculos familiares e comunitarios, a defesa de direito, o
fortalecimento das potencialidades e aquisi¢des e a protecdo de familias e individuos para
o enfrentamento das situacdes de violacdo de direitos (BRASIL, 1993).
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Assim, como mencionado acima, o publico-alvo da Proteg¢do Social Especial destina a familias e individuos
que se encontram em situagdo de risco pessoal e social/violagdo de direitos , ou seja, ocorréncia de abandono, maus
tratos fisicos e psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas,
situacdo de rua, trabalho infantil, entre outras.

Apds tais divises de niveis de complexidade, ¢ aprovada a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais define que os servigos da Protegdo Social Especial estdo organizados em niveis de complexidade,
diferenciados em Média e Alta Complexidade. Na Alta Complexidade ¢ executado o Servigo de Acolhimento
Institucional, que se refere ao Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinado a criancas, adolescentes,
jovens, adultos, familias, pessoas com deficiéncia e idosos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de
garantir protecdo integral.

Nesse sentido, objeto desta parceria, trata-se justamente da oferta de acolhimento institucional, medida
excepcional e provisoria, pois utilizada como forma de transi¢do, uma vez que visa a reintegracdo familiar, ¢
vinculada a Proteg@o Social Especial (PSE), de alta complexidade da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
que compreendem os servigos de acolhimento institucional ou familiar, visando proteger criancas e adolescentes em
situagdo de risco e/ou que tiveram seus direitos violados conforme preconiza ECA, artigo 19, lei n° 8.069, de 13 de
julho de 1990.

Os servigos de acolhimentos para crianga e adolescentes integram os servigos de alta complexidade do SUAS
(Sistema Unico de Assisténcia Social) e sdo destinados a criangas e adolescentes que estio sob medida protetiva de
afastamento familiar (Art. 101 ECA), que estejam em situacgdo risco pessoal/ social, tais como violéncia fisica, sexual,
negligéncia e abandono, havendo o afastamento do lar pela autoridade competente, a qual estabelece um processo
judicial. Salientamos que o acolhimento ¢ uma medida temporaria, que tem por objetivo garantir a prote¢do integral
da crianga e do adolescente, através da moradia, alimentagdo, higiene pessoal, convivéncia familiar e comunitaria.

Considerando a Lei 13010 de 26 junho de 2014 que altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da
Crianga ¢ do Adolescente), para estabelecer o direito da crianga e do adolescente de serem educados e cuidados sem o
uso de castigos fisicos ou de tratamento cruel ou degradante, ¢ altera a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

Considerando o Plano Nacional de Promogdo Prote¢do e Defesa do Direito a Convivéncia Familiar e
Comunitaria. O municipio de Sorocaba por meio da Secretaria de Cidadania, torna publico o presente edital de
chamamento para execugdo do servigo de acolhimento institucional de criangas e adolescentes.

Atualmente, o municipio dispde de 110 vagas no Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes — SAICAS, porém tem apresentado insuficiente para o atendimento da demanda existente, tendo em
vista o alto indice de acolhimento de urgéncia mediante o atendimento e avaliacdo do Conselho Tutelar. O servico faz
necessario para o atendimento criancas ou do adolescente, cujas familias ou responsaveis encontram-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fun¢do de cuidado e protegdo até que seja possivel o retorno a
familia de origem (Nuclear ou Extensa) ou colocacdo em familia substituta.

Conforme dados da Divisdo de Protegdo Social especial da SECID, o setor de gestdo de vagas dos SAICAS
de acordo com o plano Municipal de Reordenamento dos Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes o

municipio acolheu em média 38 criangas em 2020 para além das vagas pactuadas, em 2021 essa média foi para 45
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criancas ¢ adolescentes excedentes. Em 2022, no primeiro semestre, a média encontra-se em 25 criangas ¢
adolescentes.

Vagas Excedentes Servigos de Acolhimentos Institucionais 2022

SAICA Jan. Fev. Mar. Abr. Mai Jun. Jul. Ago. Set.
Bethel Casas Lares 4 6 10 10 10 9 6 2 1
Casa Raiz de Davi 4 4 6 6 4 4 1 0 4
Nova Vida 3 2 3 6 7 4 4 1 1
Lar Casa Bela 4 4 4 4 5 1 1 1 1
Casa Nossa Senhora |5 5 6 6 4 7 8 6 4
das Gracas

Casa Lar S3o José 7 7 9 6 6 5 5 0 0
Total 27 28 38 38 36 30 25 10 11

Orientado pela diretriz dos Servigos de Acolhimentos, encontra-se o Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora, servigo que organiza o acolhimento, em residéncias de familias acolhedoras cadastradas, de criangas e
adolescentes afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva (ECA, art. 101), em fung@o de abandono ou
cujas familias ou responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungdo de cuidado e
protecdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na impossibilidade,
encaminhamento para adogao.

Esta modalidade de acolhimento proporciona o atendimento em ambiente familiar, garantindo atencdo

individualizada e convivéncia comunitaria, permitindo a continuidade da socializagdo da crianga/adolescente.

O Publico alvo Geral atendido por este Servigo sdo Criangas ¢ adolescentes de 0 a 18 anos, que estdo em

medida protetiva.

O municipio de Sorocaba atua para a implantagdo do servico de familia acolhedora por meio de execugao
propria, o qual atendera a faixa etaria de 0 a 18 anos e ainda conta com a cooperagdo do Projeto executado pelo Lar

Casa Bela que atendera a faixa etaria de 0 a 6 anos.

Ambas equipes iniciaram recentemente a atuacdo na cidade e de acordo com a legislagdo exigida, ¢
necessario seguir todas as etapas de capacitacdo das equipes e familias candidatas, antes que ocorra o primeiro

acolhimento.
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A conclus@o de todo o processo de implantagdo do servigo exige meses de trabalho, porém apos a finalizagdo
do processo o municipio disponibilizara 10 vagas fixas ofertadas por meio do Servico de Familia Acolhedora ¢ o

Projeto ofertado pelo Lar Casa Bela ofertara 10 vagas pelo prazo de 2 anos.

Dessa forma, para a aplicacdo da medida de prote¢do de afastamento requer a disponibilidade de vagas no
Servico de acolhimento institucional, assegurando a oferta do atendimento integral e o restabelecimento do pleno
exercicio do direito da crianca e do adolescente.

Tal servico, ¢ de extrema relevancia social, e de fundamental importancia do papel do Estado em assegurar,
com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a satide, a alimentagdo, a educacdo, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria da
crianga e adolescente visando sua protegdo integral.

A legislagdo brasileira em vigor reconhece e preconiza a familia, enquanto estrutura vital, lugar essencial a
humanizag¢@o e a socializa¢do da crianga e do adolescente, espaco ideal ¢ privilegiado para o desenvolvimento integral
dos individuos (BRASIL, 2006).

A propria carta magna de 1988 estabelece que a "familia é a base da sociedade" e que, portanto, compete a
ela, juntamente com o Estado, a sociedade em geral e as comunidades, assegurarem a crianga e ao adolescente o
exercicio de seus direitos fundamentais, ampliando e aprofundando aqueles reconhecidos e garantidos para os
cidaddos adultos no seu artigo 5°. Dentre estes direitos fundamentais da cidadania esta o direito a convivéncia familiar
€ comunitaria .

Considerando a Lei Federal n° 13.019 de 31/07/2014, que estabelece o regime juridico das parcerias entre a
administracdo publica e as organizagdes da sociedade civil, em regime de mitua cooperacao, para a consecugido de
finalidade de interesse publico e reciproco, mediante a execugdo de atividades ou de projetos previamente
estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de colaboragdo, em termos de fomento ou em acordo de
cooperagdo; Considerando o Decreto Municipal n® LEI N° 12.117, DE 29 DE OUTUBRO DE 2019, que regulamenta,
em ambito municipal, a Lei Federal n° 13.019/ 2014;

Considerando a Constituicdo Federal de 1988, a Lei Organica da Assisténcia Social n® 8.742 de 07 de
dezembro de 1993, alterada pela Lei Federal n® 12.435 de 06 de julho de 2011, a Resolugdo CNAS n° 109/2009 que
aprova a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e demais normativas da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) e do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS); E levando em considera¢do que a
Protecdo Social Especial se destina a familias e individuos que se encontram em situagdo de risco pessoal e social, ou
seja, ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e psiquicos, abuso sexual, uso de substincias psicoativas,

cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de rua, trabalho infantil, entre outras.

A Tipificacao Nacional de Servicos Socioassistenciais define que os servigos da Prote¢do Social Especial
estdo organizados em niveis de complexidade, diferenciados em Média e Alta Complexidade. Na Alta Complexidade
¢ executado o Servigo de Acolhimento Institucional, que se refere ao Acolhimento em diferentes tipos de
equipamentos, destinado a criangas, adolescentes, jovens, adultos, familias, pessoas com deficiéncia e idosos com

vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir prote¢do integral. O Servigo de Acolhimento
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Institucional deve ser ininterrupto (24 horas) e, de acordo com o segmento, podendo ser ofertado nas seguintes

modalidades:

Tem o objetivo de selecionar as organizagcdes da sociedade civil interessadas em celebrar Termo de
Colaboracdo para execugdo dos Servigos de Acolhimento Institucional, que integram a prestagdo do Servigo da

Protegdo Social de Alta Complexidade.

Conforme segue a seguir:

Servicos Descricio Capacidade atendimento

Lar Sao José Abrigo Institucional 20 vagas + 20% excedentes
Bethel Abrigo Institucional 20 vagas + 20% excedentes

C. Nossa Senhora Gragas Abrigo Institucional 20 vagas + 20% excedentes
Casa Nova Vida Abrigo Institucional 20 vagas + 20% excedentes
Raiz de Davi Abrigo Institucional 20 vagas + 20% excedentes

Lar Casa Bela Casa Lar 10 vagas + 20% excedentes

Neste sentido faz-se oportuno a consecucdo de colaboracdo, devido a grande capilaridade da sociedade civil
no territério municipal, sobretudo nas regides periféricas, podendo realizar uma intervengdo social junto as familias e

subsidiar o municipio na execugdo das a¢des do programa, que atuara em sua gestdo e planejamento.

III. AS ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS E A METODOLOGIA A SER EMPREGADA EM SUA
EXECUCAO
3.1- DESCRICAO DO SERVICOS

O servigo de acolhimento institucional na modalidade Abrigo institucional para criangas e adolescentes na
faixa etaria de 0 a 17 anos, 11 meses e 29 dias, de ambos os sexos sera destinado as vagas excedentes. Trata-se

portanto, de transferéncia de SAICAS para a executora vencedora do presente certame. Ressaltamos que as

criangas e adolescentes acolhidas em SAICAS, serdo encaminhadas por meio do processo de transferéncia organizado
pela Divisdo de Proteg¢do Social da SECID, em conjunto ¢ supervisdo da Vara de infancia e Juventude.

O servico deve possui algumas carateristicas, como:
a) O Abrigo Institucional deve ser organizado de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes
e as necessidades dos usuarios, oferecendo condi¢des de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranga,
acessibilidade e privacidade;
b) Nao devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do equipamento, também devendo ser

evitadas nomenclaturas que remetam a aspectos negativos, estigmatizando os usuarios;
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c) A organizagdo do servigo devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradigdes e as diversidades de:
ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientagdo sexual; d)Deve funcionar com ambiente

acolhedor, visando o desenvolvimento de relagdes mais proximas do ambiente familiar.

3.2- Atividades a serem executadas:

* Acolhimento provisorio e excepcional, a qualquer momento, para criangas ¢ adolescentes de ambos os sexos,
inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia, em situagdo de medida de protegdo e em situagdo de risco pessoal,
social e de abandono, cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
funcdo de cuidado e protegdo;

* Oferta de ambiente acolhedor, estar inseridas na comunidade e ter aspecto semelhante ao de uma residéncia, no
municipio, preferencialmente na area urbana, com caracteristicas, do ponto de vista geografico e socioeconémico,
semelhantes as da comunidade de origem das criangas e adolescentes acolhidos;

 Acolhida/Recepgao; escuta; desenvolvimento do convivio familiar, grupal social; estudo social; apoio a familia na
sua fungdo protetiva; cuidados pessoais; orientagdo ¢ encaminhamentos sobre/para rede de servigos locais com
resolutividade;

* Espago para informagdo, comunicacdo ¢ defesa de direitos; orientacdo para acesso a documentagdo
pessoal ;atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana;

* Elaboragdo de Projeto Politico — Pedagogico (PPP), que deve orientar e regular toda a proposta de funcionamento
do servigo;

* No caso de adolescentes acolhidos que possuam filhos, o atendimento deve fortalecer a vinculacdo afetiva,
contribuir para o desenvolvimento de habilidades para o cuidado, a construcdo de um projeto de vida e o
desenvolvimento da autonomia, de modo a garantir a prote¢do a (ao) adolescente e a seu(s) filho(s);

* O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de origem ou extensa ou a coloca¢do em familia
substituta, conforme decisdo da autoridade judiciaria;

* Na elaboragio do plano as Organizagdes da Sociedade Civil deverdo observar as seguintes referéncias técnicas:
Orienta¢des Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas ¢ Adolescentes, Brasilia/2009, Plano Nacional de
Promogdo, Protegdo ¢ Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria —
CONANDA/2006, Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais — Resolu¢do CNAS n° 109, de 11 de
Novembro de 2009 e Estatuto da Crianca e do Adolescente;

* O atendimento prestado deve ser personalizado, em pequenos grupos ¢ favorecer o convivio familiar e
comunitario, bem como a utilizacdo dos equipamentos ¢ servigos disponiveis na comunidade local;

» As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a fim de assegurar
a autonomia dos usudrios, conforme perfis;

* Realizacdo de agdes/ atendimento com postura acolhedora de todos os profissionais da unidade, especialmente
daqueles que tém relacdo direta com as criangas/adolescentes e suas familias, pautada no respeito as diferengas e na
importancia do estabelecimento de vinculos;

* Organizagdo ¢ manutengdo de prontuarios individuais atualizados, com registros sistematicos que incluam dados

de historico de vida, informagdes pertinentes a medida de acolhimento, ¢ o trabalho desenvolvido;
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* Visando atender ao disposto no Protocolo SAICA, a equipe técnica do servigo de acolhimento deve informar, a
SECID o ingresso e desligamento de criangas e adolescentes das unidades, semanalmente;
a) Para garantir o comando Unico e a gestdo estatal, a equipe da SECID também sera responsavel pelo
acompanhamento da prestagdo do servico devendo assegurar em suas atribuicdes:
b) A realizagdo de reunides de supervisdo técnica de monitoramento ¢ avaliagdo com as executoras do servico;
¢) O acesso aos relatorios, prontuarios ¢ Plano Individual de Atendimento - PIA dos casos atendidos;
d) A proposicdo de estudos de casos em conjunto com a executora, principalmente aqueles com maior dificuldade de
adesdo a proposta de trabalho; e) A articulagdo com Sistema de Garantia de Direitos.

* Cadastrar os servigos ofertados/usudrios em sistema informatizado da administragdo Publica.

3.3 -Metodologia a serem executadas

O presente servigo atendera as criangas e adolescentes inseridos atualmente nos SAICAS, a fim de garantir a
qualidade do atendimento prestado e adequagdo dos espagos fisicos, equipe técnica e quadro geral de recursos
humanos. Uma vez que haja gradativamente o desacolhimento das criangas atendidas no referido SAICA, as vagas
poderdo ser preenchidas com novos casos, atendendo a demanda do municipio.

Os usuarios devem estar referenciados nos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social —
CREAS, que sdo unidades publicas da Politica de Assisténcia Social, onde sdo atendidas familias ¢ pessoas que estdo
em situagdo de risco social ou tiveram seus direitos violados.

Os casos a serem transferidos, serdo previamente avaliados tecnicamente pela SECID e indicados para
transferéncia, que se dard de forma organizada e planejada com todos os envolvidos.

Esse servigo estd vinculado ao CREAS e mantém relagdo direta com a equipe técnica deste Centro, que
deverd operar a referéncia e a contrarreferéncia com a rede de servigos socioassistenciais da protecdo social basica e
especial e com o Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos Tutelares, e outras
Organizacdes de Defesa de Direitos e demais politicas publicas, no intuito de estruturar uma rede efetiva de protecdo
social e efetivar o Plano Municipal de Reordenamento do Servigo de Acolhimento, bem como o Protocolo SAICA.

Grupos de criangas ¢ adolescentes com vinculos de parentesco devem ser atendidos na mesma unidade,
independentemente da faixa etaria dos membros, podendo, excepcionalmente, ser extrapolado o limite de acolhidos na
instituigdo colaboradora em até 20% (vinte por cento), na garantia de unidade entre irmaos acolhidos ¢ ou mae ¢ filho,
para o caso de mae adolescente;

Devera ser garantido o principio da laicidade e, de acordo com as orientagdes vigentes, a realizagdo de
oragdes/cultos religiosos ndo podera ter carater obrigatdrio, devendo ser respeitado o desejo de participagdo ¢ a
diversidade de crengas ou descrenca de todos usuarios;

Para garantir o comando unico e a gestdo estatal, a equipe da SECID também serd responsavel pelo
acompanhamento da prestag@o do servico devendo ter assegurado em suas atribuigdes:

A realizacdo de reunides de coordenacgao técnica de monitoramento e avaliagdo com as executoras do servigo
Impacto Social Esperado:

* Retorno ao convivio familiar;

* Redugdo do tempo de permanéncia na instituigdo;
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* Redugdo da reincidéncia de situagdes que justifiquem a aplicagdo de medida de protegdo de acolhimento;

* Rompimento do ciclo de violéncia doméstica e familiar;

* Redugdo do numero de evasdo do servigo;

* Desenvolvimento de capacidades para o autocuidado, construgdo de projetos de vida e da autonomia;

* Individuos e familias inseridas em servigos socioassistenciais ¢ com acesso as demais politicas publicas setoriais; e,

* Criangas e adolescentes com vinculos comunitarios.

IV. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

Objetivo geral

e  Garantir protecdo integral através de acolhimento provisorio e excepcional de criangas de ambos o sexo, 0
a 17 anos, 11 meses e 29 dias incompletos, em situagdo de risco pessoal e social, cujas familias ou

responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fung¢ao de cuidado e protegdo.

Objetivos especificos

e  Contribuir para a prevencdo do agravamento de situa¢des de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;

®  Proporcionar agdes visando o restabelecimento de vinculos familiares e comunitarios;

®  Promover acesso a satde, educacdo, rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas publicas para garantir o desenvolvimento integral da crianca, adolescente e de

suas familias;

e Possibilitar a convivéncia comunitaria, através do acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico

atendido;

®  Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinagdo judicial em contrario;

e Desenvolver com criangas condi¢des para a independéncia e o autocuidado;

®  Viabilizar a colocagdo em familia substituta, sempre que houver a impossibilidade do restabelecimento e/ou

preservacgao de vinculos com a familia de origem ou extensa;

® Possibilitar a convivéncia comunitaria; Construir o Plano Individual de Atendimento — PIA em conjunto

(familia, crianga e ou adolescente);

e  Facilitar a apropriagdo e ressignificagdo, por parte das criancas e adolescentes, de sua historia de vida, de

forma cuidadosa, sem julgamentos e com respeito as diferengas;
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e Acompanhar de forma sistematica, imediatamente apds o acolhimento, familia de origem, tanto a familia

nuclear quanto a extensa, visando a reintegragdo familiar, salvo determinagdo judicial em contrario;

e Propiciar espagos de escuta e construgdes coletivas com as criangas e adolescentes, fortalecendo suas

habilidades de comunicacdo, participagdo e autonomia;

e Desenvolver com os adolescentes, especialmente com aqueles cujas possibilidades de reintegragdo a familia

de origem forem reduzidas, condigdes para a independéncia, autocuidado e construcéo de projetos de vida;

e Identificar situagdes de violéncia ¢ suas causas ¢ produzir dados para o sistema de vigilancia

Socioassistencial

V. ESPECIFICACAO DA DELIMITACAO GEOGRAFICA APROPRIADA PARA A EXECUCAO DO
AJUSTE

O servigo devera ser ofertado no municipio de Sorocaba.

VI. INDICACAO DO VOLUME DE SERVICOS A SEREM PACTUADOS, ASSOCIANDO-OS COM A
RESPECTIVA DEMANDA.

Oferta de 20 (dez) vagas para criancas e adolescentes.
Quantidade de Servicos: 01 unidade de acolhimento

VII. MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA OU MOBILIDADE
REDUZIDA E IDOSAS, DE ACORDO COM AS CARACTERISTICAS DO OBJETO.

Toda infraestrutura do abrigo institucional devera estar em conformidade com as regras de Acessibilidade, oferecendo
as pessoas portadoras de deficiéncias ou com mobilidade reduzida um acolhimento com plenas condig¢des de
habitabilidade, higiene, salubridade e seguranga, obedecendo a Resolucdo Conjunta CNAS/CONANDA N° 01/2009,
de 18 de junho de 2009, que aprova o documento “Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes”. As normas de acessibilidade devem ser atendidas conforme regulagdo pela Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT). A norma que se refere a acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos

urbanos ¢ a NBR 9050.

VIII. RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS

Jornada de
Horério de inicio e
Quantidade de Nivel de Trabalho Forma de
Cargo fim da jornada
profissionais Escolaridade Mensal e Contratacio
diaria de trabalho
semanal

Coordenador Ensino superior completo 40 horas 01 Horario estipulado | Recomenda-se
em Servico Social e o que ocorra por
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devido registro no . . meio do regime
semanais ela Organizagdo reg
Conselho de Classe, p g ¢ celetista
Ensino superior completo 30n Recomenda-se
. . |e o devido registro no oras Horério estipulado | que ocorra por
Assistente Social . 01 . . .
Conselho de Classe, se semanais pela Organizacdo | meio do regime
houver; celetista
Ensino superior completo 30n Recomenda-se
. e o devido registro no oras Horario estipulado | que ocorra por
Psicologa . 01 L que P
Conselho de Classe, se semanais pela Organizacdo | meio do regime
houver; celetista
aan 01 profissional Recomenda-se
Cuidador Ensino Médio e oras para até 10 Horario estipulado | que ocorra por
qualificagdo especifica semanais usuarios por pela Organizagdo | meio do regime
turno celetista
aan 01 profissional Recomenda-se
Auxiliar de Ensino fundamental e oras para até 10 Horario estipulado | que ocorra por
Cuidador qualificagdo especifica semanais usudrios por | pela Organizagdo | meio do regime
turno celetista

IX. RECURSOS MATERIAIS NECESSARIOS PARA A CONSECUCAO DO OBJETO

Recurso do espaco fisico:

Ambiente com caracteristicas residenciais, contendo: sala de estar, sala de jantar, cozinha, lavanderia, banheiros,
dormitorios, despensa e area externa. Ndo devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do
equipamento, também devendo ser evitadas nomenclaturas que remetam a aspectos negativos, estigmatizando os

usuarios;

Recursos Materiais de consumo necessarios ao desenvolvimento do servigo, tais como: mobiliario, computadores,
telefone, camas, colchdes, roupas de cama e banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene,
vestuario, brinquedos, materiais pedagdgicos, culturais e esportivos, entre outros. Materiais permanentes — geladeira,
fogdo, televisdo, entre outros;

Manutencdo Predial — despesas com adaptacdo no espaco fisico, reparos nas instalacdes fisicas que compreende
preservar o imoével de vazamentos, infiltracdes corriqueiras, problemas elétricos do quadro de distribui¢@o interna,
pintura interna e externa, troca de azulejos e pisos, reparos hidraulicos e os demais servicos que objetivem
exclusivamente sua conservagao;

Manutengdo eletronica em geral e de informdtica, que compreende consertos € manutengdo de eletrodomésticos,
produtos eletronicos, computadores e impressoras;

Demais despesas de consumo: agua, luz, telefone, internet, alimentagéo, entre outros.
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X. VALOR ESTIMADO E INFORMACAO SOBRE A PROGRAMACAO ORCAMENTARIA EM QUE
CORRERAO AS DESPESAS;

Os recursos financeiros para a celebragdio do TERMO DE COLABORACAO, a serem formalizados por conta deste

EDITAL, serao atendidos pela dotagdo orcamentaria prevista no exercicio de 2023 e subsequentes:

ORGAO | ECONOMICA | F | SUBF | PRG | ACAO DESCRICAO DA ACAO FONTE C.
APLICAC
AO

08.01.00 | 3.3.50.39.01 | 08 | 244 | 4004 | 2178 Protegéio Social Especial 01 1100000
de Alta Complexidade

O valor maximo para execugdo da parceria sera de R$ 68.000,00 (Sessenta e oito mil reais por més), conforme estudo
de demonstrativo dos custos apurados para a estipulagdo das metas e do or¢camento (Anexo V) para execugdo da

parceria no periodo de vigéncia.

’ VALOR GLOBAL
Vlilél\:];}{q VALOR PER CAPITA VALOR MENSAL
més (24 MESES)
20 R$ 3.400,00 R$ 68.000,00 R$ 1.632.000,00

XI. VIGENCIA NECESSARIA PARA A CONSECUCAO DO OBJETO DO AJUSTE

O prazo de vigéncia do termo de colaboragdo sera de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de assinatura do
Termo. A vigéncia podera ser prorrogada por periodos iguais ou inferiores, a critério da Administragdo Publica, até o
limite de 60 (sessenta) meses mediante a apresentacdo, analise e aprovagdo de planos de trabalho especificos para

cada exercicio, além das obriga¢des com relag@o a prestacdo de contas dos recursos recebidos.
XII. O CRITERIO DE ESCOLHA DA ENTIDADE PRIVADA SEM FINS LUCRATIVOS

A Comissdo de Selecdo ¢ o 6rgdo colegiado destinado a processar e julgar o presente chamamento publico, a ser

constituida na forma de portaria, previamente a etapa de avaliacdo das propostas, conforme art. 27 da Lei 13.019/14.

Critérios de Julgamento das Propostas Técnicas de Trabalho (Envelope 1):
A avaliagdo individualizada e a pontuagdo serdo feitas com base nos critérios de julgamento apresentados no quadro a

seguir:

Critérios de Metodologia de Pontuacio Pontua¢io Maxima por
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Julgamento Item
(A) Metas a serem
e  Grau pleno de atendimento (2,0 pontos);
atingidas, indicadores que
e  Grau satisfatorio de atendimento (1,0 ponto);
aferirdo o cumprimento 2,0
e O ndo atendimento ou o atendimento
das metas e prazos para a
insatisfatorio (0,0).
execugdo das agdes.
(B) Demonstracio  de ° Grau pleno de adequagido (2,0);
atendimento aos usuarios J Grau satisfatorio de adequagdo (1,0);
do servico nos padrdes . O nd3o atendimento ou o atendimento 2,0
estabelecidos no edital. insatisfatorio do requisito de adequagao (0,0).
[ ]
(C) Descrigéo da realidade Grau pleno da descrigdo, demonstrando nexo de
objeto da parceria e do causalidade e descrigdo do contexto em que se
nexo entre essa realidade e insere a parceria (1,0);
a atividade ou projeto Grau satisfatorio da descrigdo, mas ausente de 1,0
proposto detalhes (0,5);
O ndo atendimento ou o atendimento insatisfatorio
(0,0).
Equi fi igual lici ital
(D) Quadro de Recursos . quipe ofertada igual ao solicitado no edita
o (1,0);
Humanos da institui¢dao 1.0
. Equipe ofertada inferior ao solicitado no ’
roponente. .
Prop edital (0,0).
(E) Adequagdo da e  Grau pleno de adequacdo (2,0);
proposta aos  aspectos e  Qrau satisfatorio de adequagdo, inferior a 90%
gerais da parceria, sua (1,0);
2,0
metodologia e seus e O ndo atendimento ou o atendimento
objetivos. insatisfatorio do requisito de adequagdo, inferior a
50% (0,0).
Pontuacio Maxima Global 8,0

Observacoes das Pontuacdes Atribuidas

Critério I

1.1. As metas sdo objetivas?

1.2. Caracterizam o cumprimento da atividade?
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1.3. Os resultados esperados especificos das atividades, qualitativos e quantitativos, demonstram de forma objetiva a
realizacdo com éxito da atividade?

1.4. Existe uma metodologia definida para monitoramento do servigo e de seus indicadores?

1.5. Os indicadores sao capazes de mensurar o cumprimento das metas, resultados

esperados especificos e objetivos especificos?

1.6. Existem datas fixadas para o cumprimento de cada etapa do plano de trabalho?

Considerando a soma de respostas iguais a “sim” as perguntas acima:

Sim igual a 06, grau pleno.

Sim menor que 06 ¢ maior ou igual a 04, grau satisfatorio.

Sim igual ou menor a 03, insatisfatorio.

Critério 1T

O plano de trabalho demonstra:

1.1. Atendimento maior ou igual a 90% das aquisi¢des do usuario, sem comprometimento da metodologia, grau pleno.
1.2. Atendimento maior ou igual a 80% das aquisigdes do usuario ¢ menor que 90%, sem comprometimento da
metodologia, grau satisfatorio.

1.3. Atendimento menor a 80% das aquisigdes do usuario, grau insatisfatorio.

Critério 111

1.1. Foi feito um diagndstico quantitativo?

1.2. Foi realizado um diagndstico qualitativo?

1.3. As informagdes do diagnoéstico refletem a realidade local?

1.4. E citado fontes, referéncias bibliograficas?

1.5. Fica evidenciado uma situa¢do-problema?

1.6. Existe nexo entre a situagdo-problema e as atividades propostas?
1.7. As atividades propostas buscam solucionar essa situagdo-problema?
Considerando a soma de respostas iguais a “sim” as perguntas acima:
Sim igual a 07, grau pleno.

Sim menor que 07 e maior ou igual que 05, grau satisfatorio.

Sim menor que 03, grau insatisfatorio.

Critério IV

Equipe ofertada igual ou superior ao solicitado no edital.

Equipe ofertada inferior ou diferente ao solicitado no edital, desde que a justificativa tenha relacdo direta com a
execugdo do objeto da parceria e com argumentos técnicos.

Equipe ofertada inferior ao solicitado no edital, sem demonstrar a justificativa com argumentos técnicos.

Critério V

A proposta atende integralmente a metodologia proposta no edital e atende integralmente aos objetivos gerais e
especificos, grau pleno.

A proposta atende integralmente a metodologia proposta no edital e atende parcialmente os objetivos gerais e

especificos, ressalvando o ndo atendimento de um objetivo, grau satisfatorio.
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A proposta nao atende a metodologia proposta e/ou ndo atende os objetivos especificos, grau insatisfatorio.

Critérios de Julgamento das Propostas de Preco (Envelope 2):

(A) Adequagao da o O valor proposto €, pelo menos, 20% (vinte
proposta ao valor por cento) mais baixo do que o valor de referéncia
constante do Edital, (2,0);
respeitado o teto de o O wvalor proposto ¢ igual ao valor de 2,0
repasse mensal e anual. referéncia (1,0);
. O valor proposto ¢ superior ao valor de
referéncia (0,0).
Pontuacio Maxima Global 2,0

Observacoes das Pontuacoes Atribuidas

Critério A
O valor proposto ¢ 20% (vinte por cento) menor ao valor de referéncia constante em edital, grau pleno.
O valor proposto ¢ igual ao valor de referéncia ou nao preenche o requisito que atribui pontuagdo maxima neste critério,

grau satisfatorio.

O valor proposto ¢é superior ao valor de referéncia constante em edital, grau insatisfatorio.

I — Serao eliminadas aquelas propostas:

a) cuja pontuacao total for inferior a 5,0 (cinco) pontos;

b) que recebam nota “zero” em qualquer dos critérios de julgamento.

¢) que estejam em desacordo com o Edital e seus anexos.

d) Poderfo ainda ser rejeitadas as despesas:

-que nao possuam nexo de causalidade ou ndo estejam em conformidade com o objeto da parceria e o cumprimento
das normas pertinentes -que apresentarem valores inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ser
demonstrado sua viabilidade através de documenta¢do que comprove que os custos, salarios ¢ demais despesas sdo

coerentes com os de mercado -que apresentarem valores ndo proporcionais a execugdo direta do objeto da parceria.

IT — Critérios de desempate
Para a classificacao dos planos de trabalho a comissdo de selecdo obedecera a ordem de pontuagdo geral obtida pelos

proponentes.

I — Em caso de empate, o desempate ocorrera considerando aqueles melhores pontuados nos critérios “A”, “B”, “C”,
“D”, “E” “Proposta Técnica de Trabalho” e “A” “Proposta de Prego de Trabalho”, sendo os critérios verificados na
ordem estabelecida neste inciso, até que haja o desempate;

IT — Persistindo novamente o empate, sera melhor classificada a organizagdo que possuir o maior tempo Certificagdo

de Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS, nos termos do §1° do art. 3° da Resolugdo n° 21, de 24 de
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novembro de 2016 do Conselho Nacional de Assisténcia Social.
XIII. INSTRUMENTO A SER PACTUADO

A contratacdo dar-se-a por instrumento de Termo de Colaborag@o proposto pela Administragao Publica, estabelecendo
parceria com Organizacdo da Sociedade Civil, segundo especificacdes e normas adotadas em atendimento ao Decreto
Municipal 26.317/2021 que regulamenta a Lei 13.019, de 31 de julho de 2014, que dispde sobre regras e
procedimentos do regime juridico das parcerias celebradas entre a Administragdo Publica Municipal e as

Organizagdes da Sociedade Civil (OSC).

XIV. FORMAS EMPREGADAS PARA A FISCALIZACAO

O presente Termo de Colaboragdo devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com suas clausulas
pactuadas e as legislagGes pertinentes, respondendo cada um dos participes pelas consequéncias de sua inexecugao,

seja ela total ou parcial.

A funcdo de fiscalizador do presente Termo de Colaboragéo serd exercida pelo Gestor nomeado por meio de Portaria,
publicada no Jornal do Municipio, da Secretaria da Cidadania, ou por quem venha a ser designado em eventual
alteragdo posterior, se houver, mediante a formalizagdo de desisténcia do fiscalizador, ou por ato de oficio do Sr.

Secretario Municipal, com a publicagdo de nova Portaria da Secretaria Municipal;

Compete aos membros da Comissdo de Monitoramento ¢ Avaliagdo, nomeados através de Portaria, auxiliar a
fiscalizagdo do presente Termo de Colaboragdo, realizando o monitoramento e avaliacdo desta parceria, através da
analise qualitativa dos servigos, tendo como referéncia o plano de trabalho com a apresentagdo de relatdrios

trimestrais ao Gestor Fiscalizador.

XV. FORMA DE MENSURACAO DOS CUSTOS

Levantamento dos custos baseado no calculo vigente do setor privado, onde o valor méximo por vaga (per capita) para
o0 servigo sera de até R$ 3.400,00 (Trés mil e quatrocentos reais) considerando a destina¢do do or¢amento da pasta por

area de atendimento.

Ha, ainda, a previs@o de possivel contrapartida conforme ANEXO III - Proposta de Preco de Trabalho.

Ressaltamos que os custos apurados tratam-se de valores estimativos, podendo haver variagdes.
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Area Técnica

Dayana Cristina Alves

Coordenadora Administrativa

Luis Carlos da Silva

Divisdo de Protecdo Social Especial
Rosirlei Bernardes

Divisdo de Apoio Operacional e Contratos
Nelson Jose Barnabé Junior

Divisdo de Vigilancia Socioassistencial

Em atencdo ao disposto no artigo 4, inciso II do Decreto Municipal 26.317/2021, considerando a necessidade do
Municipio e a viabilidade do objeto

Clayton Cesar Marciel Lustosa
Secretario da Cidadania
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