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ANEXO I - PROJETO BASICO

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES

L. OBJETO

Execucdo do Servigo de Acolhimento Institucional de criancas e adolescentes com idade entre 0 a 17 anos, 11 meses e 29
dias de ambos os sexos com ou sem deficiéncias fisicas e/ou mentais que apresentem vulnerabilidade e risco pessoal e social em
decorréncia dos mais variados motivos, nas modalidades abrigo institucional e ou Casa-Lar destinado as criangas e adolescentes, no

ambito da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade.

II. JUSTIFICATIVA

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, em seus artigos 203 e 204, a Assisténcia Social adentra no campo
das politicas publicas, passando a fazer parte da rede de protegdo brasileira e constituida dentro do tripé da seguridade social.

Entretanto, referente a Assisténcia Social traduzir-se em politicas publicas, seria necessaria uma Lei regulamentar, assim
a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS foi promulgada em 1993, sob a lei n® 8.742, estabelecendo normas, objetivos e
critérios para organizagdo da assisténcia social, regulamenta esse aspecto institucional a qual em seu Art.1° institui:

Assisténcia Social passou a ser compreendida como direito do cidaddo e dever do Estado, ¢ Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prove os minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas.

Também seu artigo 2° a LOAS estabelece seus objetivos dentre eles a protecdo da infancia, familia, maternidade,

adolescéncia, com foco no inciso III paragrafo tnico: “Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realizasse de forma
integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de condi¢des para atender contingéncias sociais e
promovendo a universalizagdo dos direitos sociais (BRASIL, 1993).

A legislagdo representou um avango no que diz respeito de considerar a assisténcia social como patamar de politica
pubica, construcdo de direitos coletivos e da protegdo social.

Seguindo a evolugdo normativa da politica, destaca-se a relevancia da promulgagdo da Lei 12.435 de 2011, instituindo o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), estabelecida pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) n® 12.435 de 2011, em
concordancia com o Art. 227° da Constitui¢do Federal Brasileira de 1988 que coloca como dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar com prioridade absoluta os direitos sociais das criangas ¢ dos adolescentes, como também, ao Art. 3° do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) lei n® 8.069 de 1990, busca assegurar todos os direitos fundamentais a fim de lhes
proporcionarem o desenvolvimento humano em condigdes dignas.

A legislagdo brasileira em vigor reconhece e preconiza a familia, enquanto estrutura vital, lugar essencial a humanizagao
e a socializacdo da crianga e do adolescente, espago ideal e privilegiado para o desenvolvimento integral dos individuos (BRASIL,
2006).

O SUAS ¢ um sistema publico com comando unico, descentralizado, ndo contributivo que organiza e normatiza a Politica
Nacional de Assisténcia Social na perspectiva da universalizacdo dos direitos, as agdes socioassistenciais, através unidades de
referéncia, servigos e programas socioassistenciais regulando em todo o territorio nacional.

As bases para a execucdo do SUAS ¢ a protecdo social que esta hierarquizada em Basica e Especial, de acordo com
Silveira (2007, p. 67):

[...] a hierarquizagdo das protecdes como medida que favorece a organizagdo dos
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, tendo em vista o enfrentamento das
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desigualdades relacionadas as necessidades sociais que se apresentam em niveis diferenciados de
complexidade.

Assim a Prote¢do Social da Assisténcia leva em consideracdo a situagdo de riscos e vulnerabilidades sociais, com agdes
de protecdo e prevengdo a individuos e suas familias. A Prote¢do Especial ¢ priorizada servigos que possibilitem a inclusdo dos
individuos na sociedade em que seus direitos sociais ameagados ou violados, subdividida de acordo com niveis de complexidade
(média ou alta)

Na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais define que os servicos da Protecdo Social Especial estdo
organizados em niveis de complexidade, diferenciados em Média e Alta Complexidade. Na Alta Complexidade ¢ executado o
Servigo de Acolhimento Institucional e Familiar, cabendo a seguir explanar acerca da modalidade institucional, que se refere ao
Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinado a criangas, adolescentes, jovens, adultos, familias, pessoas com
deficiéncia e idosos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados. O Servi¢o de Acolhimento Institucional para o segmento de
criangas e adolescentes, podendo ser ofertado na modalidade Abrigo Institucional e Casa Lar, objeto central deste edital de
chamamento.

Cabe salientar que as modalidades de acolhimento foram revistas pelo Plano Nacional de Promogao, Protegdo e Defesa
do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC, 2006), que previu o reordenamento das
praticas de acolhimento, abrindo caminho para mudangas que impulsionam rupturas com a cultura institucional e espaco para a
defesa da modalidade do Acolhimento Familiar como medida protetiva que visa preconizar o direito da crianca e do adolescente de
permanecer em familia, seja ela de origem, extensa ou Familia Acolhedora.

Diferentemente do acolhimento institucional, o acolhimento em familia acolhedora é uma modalidade que depende do
envolvimento da sociedade civil e organiza o acolhimento, em residéncias de familias acolhedoras cadastradas, proporcionando
atendimento em ambiente familiar, garantindo atengédo individualizada.

Nesse contexto, a Lei 12.010/2009 estabelece que o acolhimento familiar passe a ser preferencial em relagdo ao
acolhimento institucional (Servigos de Casas Lares ¢ Abrigos Residenciais).

A Gestdo das Vagas, assim como a defini¢cdo dos fluxos dos atendimentos dos servigos de acolhimentos institucionais e
familiares é de execucdo da Secretaria da Cidadania, que podera solicitar apoio aos referidos servigos para mudangas, a qualquer
tempo, conforme a SECID avaliar necessario.

O acolhimento de criangas e adolescentes possui caracteristica excepcional e provisoria, ou seja, esse distanciamento da
familia ocorre, pois houve uma violagdo de direitos, mas ndo deve haver uma ruptura permanente para ndo haver uma
institucionaliza¢@o permanente das criangas e adolescentes (MOREIRA, 2014). Seu principal objetivo ¢ promover o acolhimento
de familias ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, de forma a garantir sua protecdo integral.

Diante disso, deve haver durante o periodo de acolhimento a busca por maneiras que fagam as criangas e adolescentes
retornarem a sua familia. Tal busca deve ser planejada e executada com exceléncia pelas equipes dos servigos de acolhimentos e
familiares, tendo estes profissionais a fungdo de articular as agdes com a rede de apoio. Os acolhimentos institucionais de criangas e
adolescentes, sdo uma alternativa juridica e devem estar voltados para a preservagdo e o fortalecimento das relagdes familiares e
comunitarias.

O acolhimento institucional, anteriormente denominado abrigamento em entidade, ¢ uma das medidas de protegdo
previstas pela Lei Federal n® 8069/1990 (ECA) e aplicaveis a criangas e adolescentes sempre que os direitos reconhecidos naquela
lei forem ameagados ou violados.

Os servigos de acolhimentos destinados a criangas e adolescentes que estdo sob medida protetiva de afastamento familiar
(Art. 101 ECA), que estejam em situagdo risco pessoal/ social, caracteriza como uma medida protetiva direcionada para criangas e

adolescentes considerados em situagdo de violéncia, risco pessoal e social ou em violagdo de direitos.
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O acolhimento pode ser requisitado pelo Conselho Tutelar, pelo Ministério Publico ou pode ser definido por meio de uma
determinagdo judicial devido a varios determinantes, como por exemplo, a exploragdo do trabalho infantil, a exploragao sexual, a
negligéncia, maus tratos e a vivéncia de situagdo de rua.

De acordo com Orientagdes Técnicas para o Servigo de Acolhimento, o SUAS elege a familia como foco central de
atencdo e articula a rede socioassistencial e as demais politicas publicas. Para concretizar o direito da convivéncia familiar e
comunitaria e, a excepcionalidade da aplicacdo da medida protetiva, os servigos devem possuir um carater preventivo e fortalecer
os vinculos familiares de individuos e familias que se encontram em situagdo de ameaga ou violagdo de direitos.

Segundo dados do Diagnostico Nacional da Primeira Infancia, produzido publicados pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ) em 2020 haviam no Brasil 34,6 mil criangas ¢ adolescentes em casas de acolhimento e instituigdes publicas. A regido do pais
com maior nimero de criangas acolhidas ¢ o Sudeste com 16,7 mil, em seguida a regido sul com 7,9 mil, depois o Nordeste com
2,7 mil e seguido o Norte com 2,1 mil criancas. Dentro do universo de crianga e adolescentes que estavam acolhidos no pais e a
negligéncia representava cerca de 30% dos motivos de acolhimento, seguidos por conflitos em ambiente familiar (15%) e
drogadigdo de integrantes da familia (8%). J& os casos de orfaos que chegaram as Varas de Infancia representavam apenas 0,4% do
total.

Os dados corroboram e apontam que existem diversas criangas em institui¢des de acolhimento no Brasil e de como ¢
necessaria a perspectiva de garantia de direitos dentro e fora dessas unidades.

Ao longo da pandemia da Covid-19, por exemplo, especialmente quando a crise sanitaria também impactou a economia e
trouxe um momento de privagdo e vulnerabilidade mais acentuado, foi registrado um aumento no niimero de criangas acolhidas por
negligéncia e abandono.

Segundo dados do Sistema Nacional de Adogdo e Acolhimento (SNA) demonstra que cresceu o niimero de criangas rein-
tegradas as familias de origem. Em 2020, 9.753 criangas e adolescentes foram reintegrados e, em 2021, esse nlimero cresceu para
10.984. Também nao foi registrado o aumento do numero de criangas aptas a adogao.

Segundo a Resolugao Conjunta CNAS e CONANDA n° 1 de 2009 (Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para
Criancas ¢ Adolescentes), “deve-se recorrer ao encaminhamento da crianga e do adolescente a servigos de acolhimento apenas
quando esgotados todos os recursos para sua manutencdo na familia de origem, extensa ou comunidade” (Pag. 20). Nesse contexto,
“todos os esfor¢os devem ser empreendidos no sentido de manter o convivio com a familia (nuclear ou extensa, em seus diversos
arranjos), a fim de garantir que o afastamento da crianga ou do adolescente do contexto familiar seja uma medida excepcional, apli-
cada apenas nas situagdes de grave risco a sua integridade fisica e/ou psiquica” (Pag. 23)

Atualmente, o municipio de Sorocaba, por meio da Secretaria da Cidadania, dispde de 110 vagas no Servigo de
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes — SAICAS, em parceria com 06 organizagdes da sociedade civil nas
modalidades: abrigo institucional e casa lar, porém tem apresentado insuficiente para o atendimento da demanda existente, tendo
em vista o alto indice de acolhimento de urgéncia mediante o atendimento e avaliagdo do Conselho Tutelar.

Para Favero (2001) o afastamento de criangas e adolescentes do ntcleo familiar ocorre por diversas determinagdes sejam
elas sociais, emocionais, culturais e at¢é mesmo econdémicas. Nao devemos deixar de mencionar que os impactos da pandemia se
estendem pelas esferas econdmica, social e politica e atingem potencialmente criancas e adolescentes.

Conforme dados de relatorio do Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF) (2021), 60 milhdes de criangas e
adolescentes a mais do que antes da pandemia vivem em casas com poucos recursos; em 2020, 160 milh3es estdo em exploracdo de
trabalho e outras 9 milhdes podem entrar nessa lista devido a pobreza agravada no contexto pandémico

Em 2022, no tltimo trimestre (outubro, novembro e dezembro), houve o numero de excedentes chegando a média 25,33.

No primeiro trimestre de 2023 no més de janeiro foram acolhidos 29, fevereiro 33 ¢ margo 31 excedentes, sendo a média
de 31 usuarios, destes, 24 foram novos casos de adolescentes, um expressivo numero. Essa nova realidade tem provocado
alteragdes significativas na dindmica das casas, causando evasdes noturnas, conflitos nas relacdes internas, comprometimento da

frequéncia escolar, entre outras inimeras situa¢des de risco, em que as criangas pequenas tém vivenciado. Assim, de acordo com o
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registro contido nos Relatorios de Atendidos dos ultimos seis meses a média mensal ¢ de 135 acolhidos, com excedentes de 25
criangas e adolescentes.

Como aponta Roman (2020), a invisibilizagdo de criangas e adolescentes ¢ anterior a crise atual e s6 vem se
aprofundando desde o inicio de 2020, evidenciando os intensos desafios para protecdo desses sujeitos de todas as formas de
violéncia.

Ademais, pesquisas recentes trazem resultados sobre o agravamento de questdes relativas a auséncia da escola, a
violéncia doméstica e sexual, ao estresse infantil e ao aprofundamento das desigualdades sociais (RIZZINI; ARAUJO; COUTO,
2021).

Ressaltamos que o municipio de Sorocaba ciente desta necessidade e realidade implantou o Servigo de Familia
Acolhedora em agosto de 2022, por meio de execug@o propria, o qual atendera a faixa etaria de 0 a 18 anos incompletos.

Foram realizadas até o momento diversas etapas e procedimentos de acordo com a legislacdo exigida, como: formagéo da
equipe técnica do SFA, Elaboragido do projeto politico pedagogico (PPP), Langamento do servigo e apresentagdo & comunidade,
Capacitago de equipes técnicas de outros equipamentos.

Em maio/2023 ocorreu a fase de Formagéo das familias acolhedoras, 08 encontros oficiais e reposi¢des das aulas que
Habilitardo as Familias Acolhedoras visando o inicio dos acolhimentos familiares. Com a finalizagdo das etapas e conforme a
disponibilidade de familias voluntarias o municipio disponibilizara 10 vagas ofertadas por meio do Servi¢o de Familia Acolhedora.

A Secretaria da Cidadania, responsavel pela decisdo e estabelecimento dos fluxos dos servigos de acolhimento
institucional e familiar, considerando o avango das etapas do servico na modalidade de acolhimento familiar, priorizara
inicialmente a inclusdo das vagas excedentes dos servigos de acolhimentos institucionais (SAICAS) para as familias acolhedoras
(SFA) devidamente habilitadas, respeitando primordialmente o perfil de crianga/adolescente escolhido pelas familias voluntarias, a
fim de prevenir um possivel problema na adaptag¢@o de ambas as partes.

Desta forma, o planejamento da gestdo ¢ o de adequar a politica publica para que todas as criangas e adolescentes
acolhidos consigam permanecer em ambas modalidades de acolhimentos com mais qualidade, considerando prioritariamente a
historia de vida e o perfil de cada um com vaga disponivel no momento em que ser der a medida de protegdo e/ou a transferéncia
da modalidade.

A propria carta magna de 1988 estabelece que a "familia ¢ a base da sociedade" e que, portanto, compete a ela,
juntamente com o Estado, a sociedade em geral e as comunidades, assegurarem a crianga e ao adolescente o exercicio de seus
direitos fundamentais, ampliando e aprofundando aqueles reconhecidos e garantidos para os cidaddos adultos no seu artigo 5°.
Dentre estes direitos fundamentais da cidadania esta o direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Nesse sentido, ¢ perceptivel o fato de que tanto a medida de acolhimento familiar quanto a institucional, neste caso a
protagonista da justificativa, protege as criancas e adolescentes das situagdes de violacdo de direitos, e deve ser aplicada somente
quando representar o melhor interesse da crianga e adolescente e 0 menor prejuizo ao seu processo de desenvolvimento. Ao mesmo
tempo atuar no trabalho social, com familias, cujas familias ou responsaveis que se encontram temporariamente impossibilitados de
cumprir sua fun¢@o de cuidado e protecdo, seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem, familias substituta,
familias acolhedoras, na impossibilidade, encaminhamento para adog#o.

Diante dessas razodes, a gestdo da Secretaria da Cidadania, define realizar o referido edital Chamamento Publico,
considera-se relevante a parceria com organizagdes que administram e executam os servigos de acolhimento institucional, as quais
deverdo trabalhar, em consonancia, com os principios do Estatuto da Crianga e do Adolescente, Orientagdes Técnicas Servigos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes, Protocolo Municipal de Atendimento a Crianga e Adolescente em Situagdo de
Acolhimento Institucional, a fim de contribuir para o seu pleno desenvolvimento, favorecendo o convivio familiar ¢ comunitario
dos mesmos, atender as necessidades do acolhido, em virtude de suas caracteristicas peculiares focando a provisoriedade do
atendimento com a conquista de maior grau de independéncia individual e social das criangas e adolescentes atendidos e suas

familias
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Neste sentido, ¢ de suma importancia firmar o papel e o dever do Estado de garantir a protecio social das familias, como
também, garantir a real protecdo integral e a prioridade absoluta das criancas e adolescentes no reestabelecimento de direitos e

efetivagdo de politicas publicas.

IIL AS ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS E A METODOLOGIA A SER EMPREGADA EM SUA
EXECUCAO
3.1- DESCRICAO DO SERVICOS

DESCRICAO GERAL: Oferecer acolhimento provisério e excepcional para criangas e adolescentes na faixa etaria de 0 a 17
anos, 11 meses e 29 dias, de ambos os sexos, inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia, em situagdo de medida de
prote¢do e em situagdo de risco pessoal, social e de abandono, cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente
impossibilitados de cumprir sua fungéo de cuidado e protecdo.
As duas modalidades sao:
Casa Lar: Unidade residencial onde uma pessoa ou casal trabalha como educador/cuidador residente prestando cuidados a um
grupo de até 10 criangas e/ou adolescentes.
Abrigo Institucional: Unidade institucional semelhante a uma residéncia, destinada ao atendimento de grupos de até 20 criangas
e/ou adolescentes. Nessa unidade ¢ indicado que os educadores/ cuidadores trabalhem em turnos fixos didrios, a fim de garantir
estabilidade das tarefas de rotina diarias, referéncia e previsibilidade no contato com as criangas e adolescentes.
Os servicos devem possuir algumas carateristicas, como:
a) As unidades devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades
dos usuarios, oferecendo condi¢des de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade;
b) Ndo devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do equipamento, também devendo ser evitadas
nomenclaturas que remetam a aspectos negativos, estigmatizando os usuarios;
¢) A organizacdo do servico devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradi¢cdes e as diversidades de: diferentes
faixas etarias, ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientag@o sexual. Assim como conduzir um trabalho
técnico ético e de qualidade, se pautando na legislagdo vigente, priorizando sempre as normas contidas no Estatuto da Crianga e do
Adolescente, no Guia de Orientagdes Técnicas dos Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes, no Protocolo Municipal
de Atendimento a Crianga e Adolescente em Situacdo de Acolhimento Institucional (Protocolo SAICA) e outras legislagdes
vigentes que envolvam a tematica da situa¢do do acolhimento institucional para criangas ¢ adolescentes;
d) O atendimento prestado deve ser personalizado, em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como a
utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local;
¢) Oferta de ambiente acolhedor, estar inseridas na comunidade e ter aspecto semelhante ao de uma residéncia, no municipio,
preferencialmente na 4area urbana, com caracteristicas, do ponto de vista geografico e socioecondmico, semelhantes as da
comunidade de origem das criangas e adolescentes acolhidos;
f) Grupos de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco devem ser atendidos na mesma unidade, independentemente da
faixa etaria dos membros.
g) O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de origem ou extensa ou colocagdo em familia substituta ou
indicac@o para acolhimento familiar.
3.2- Atividades a serem executadas:

e  Acolhida/Recepcio; escuta; desenvolvimento do convivio familiar, grupal social; estudo social;

e Busca ativa, apoio e acompanhamento da familia de origem e/ou extensa na sua fungfo protetiva; cuidados pessoais;

orientagdo, compartilhamento e articulagdo com/sobre/para rede de servigos locais com resolutividade;
e Elaboragdo de Projeto Politico — Pedagogico (PPP), que deve orientar e regular toda a proposta de funcionamento do

servico;
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Construgdo do Plano Individual de Atendimento — PIA em conjunto (familia, crianca e ou adolescente) conforme
determina a legislagdo vigente;

Espago para informago, comunicagdo e defesa de direitos; orientagdo para acesso a documentacdo pessoal; atividades de
convivio e de organizagdo da vida cotidiana;

Fortalecer a vinculagdo afetiva no caso de adolescentes acolhidos que possuam filhos e contribuir para o
desenvolvimento de habilidades para o cuidado, a construgdo de um projeto de vida e o desenvolvimento da autonomia,
de modo a garantir a prote¢do a (ao) adolescente e a seu(s) filho(s);

O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de origem ou extensa ou a colocagdo em familia
substituta ou conforme decisdo da autoridade judiciaria;

O acolhimento institucional também podera ser alterado para familiar, priorizando colaborar para que as vagas
excedentes dos SAICAS sejam sanadas, desde que seja devidamente organizado conforme fluxo estabelecido pela Gestao
de Vagas da SECID, devendo os SAICAS providenciarem a indicacdo diretamente a SECID que ¢ a responsavel pela
analise e decisdo de possivel alteracdo da modalidade de acolhimento, de acordo com avaliagdo técnica de sua Equipe de
Supervisdo, considerando sempre a melhor op¢do para a crianga/adolescente e a disponibilidade das vagas, perfil e/ou
familias voluntarias. O Relatorio devera ser direcionado para o e-mail: protecaoespecial@sorocaba.sp.gov.br.

Na elaboragdo do plano as Organizagdes da Sociedade Civil deverdo observar as seguintes referéncias técnicas:
Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, Brasilia/2009, Plano Nacional de
Promogdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria —
CONANDA/2006, Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais — Resolugdo CNAS n° 109, de 11 de Novembro
de 2009, Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente ¢ Protocolo Municipal de Atendimento a Crianga ¢ Adolescente em
Situagdo de Acolhimento Institucional, Codigos de Eticas profissionais e demais legislagdes vigentes ou que venham a
ser incluidas/ modificadas pertinentes ao assunto;

O atendimento prestado deve ser personalizado, em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e comunitario, bem
como a utilizagdo dos equipamentos e servicos disponiveis na comunidade local;

As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a fim de assegurar a
autonomia dos usuarios, conforme perfis;

Realizagdo de agdes/ atendimento com postura ética e acolhedora por parte de todos os profissionais da unidade,
especialmente daqueles que tém relagdo direta com as criangas/adolescentes e suas familias, pautada no respeito as
diferencas e na importancia do estabelecimento de vinculos;

Organizagdo e manutengdo de prontudrios individuais atualizados, com registros sistematicos que incluam dados de
historico de vida, informagdes pertinentes & medida de acolhimento, ¢ o trabalho desenvolvido;

Compartilhamento dos Relatérios e/ou PIA mensais para a Supervisdo Técnica antes das visitas da profissional no
Servico;

Realizagdo e/ou atualizagio do Cadastro Unico do governo federal para todos os acolhidos;

Preenchimento de sistemas que o governo municipal, estadual e/ou federal venham a implantar que se relacionem com os
servigos de acolhimentos institucionais;

Para garantir o comando Unico e a gestdo estatal, a equipe da SECID também serd responsavel pelo acompanhamento da
prestacéo do servigo.

O orgdo gestor responsavel pelo monitoramento e avaliagdo junto as executoras dos servigos terd acesso aos relatorios,
prontudrios e Plano Individual de Atendimento- PIA dos casos atendidos, assim como as listas de presencas das

atividades realizadas ¢ devidamente registradas por meio de assinaturas dos participantes.
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I1I- Metodologias a serem executadas

Os presentes servigos atenderdo as criangas e adolescentes inseridos atualmente nos SAICAS, a fim de garantir a
qualidade do atendimento prestado e adequagao dos espagos fisicos, equipe técnica e quadro geral de recursos humanos.
Uma vez que haja gradativamente o desacolhimento das criangas atendidas no referido SAICA, as vagas poderdo ser
preenchidas com novos casos, atendendo a demanda do municipio.

Os servigos devem ter um numero inferior a 20 acolhidos favorecem o desenvolvimento de estratégias de atengao
sociofamiliar que tém em vista a reestruturagdo do grupo familiar e a elaborag@o de novas referéncias morais e afetivas, a
fim de fortalecé-los e garantir a protegdo integral para o exercicio de suas fun¢des de protecdo basica, com a sua auto-
organizagdo e conquista de autonomia (PNAS, 2004, p.38), respeitando a sua cultura, suas origens.

Grupos de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco devem ser atendidos na mesma unidade,
independentemente da faixa etaria dos membros, podendo, excepcionalmente, ser extrapolado o limite de acolhidos na
instituigdo colaboradora em até 20% (vinte por cento), na garantia de unidade entre irmdos acolhidos e ou mae e filho,
para o caso de mae adolescente;

Em caso de excedentes acolhidos em SAICAS, a Gestdo de Vagas municipal priorizard a transferéncia de criangas e/ou
adolescentes do servigo de acolhimento institucional para a modalidade de acolhimento familiar, respeitando o perfil e o
bem-estar fisico/psicologico do acolhido, por meio de avaliagdo técnica, seguindo o Fluxo de Atendimento a ser definido
pela propria Secretaria da Cidadania;

Ofertar a crianga e ao adolescente com o apoio da Supervisdo Técnica um ambiente e cuidados facilitadores do
desenvolvimento, de modo a favorecer, dentre outros aspectos: seu desenvolvimento integral; a superagdo de vivéncias
de separag@o e violéncia; a apropriagdo e ressignificagdo de sua histéria de vida; e o fortalecimento da cidadania,
autonomia e a inserc¢do social;

O trabalho com a Familia de Origem e/ou extensa devera buscar solugdes de forma ética e respeitosa que contribuam
para assegurar a excepcionalidade e a provisoriedade do acolhimento, se atentando as orienta¢des técnicas contidas no
Guia de Servigos de Acolhimento para Crianga e Adolescente, item Acompanhamento da Familia de Origem;

A busca ativa da Familia Extensa devera ser realizada com a maxima prioridade pelos SAICAS, podendo ser feita por
meio de contatos telefonicos, visitas domiciliares ou outros meios, a fim de efetivar o processo de avaliagdo da equipe e
posterior posicionamento técnico da mesma, colaborando desta maneira para o cumprimento da excepcionalidade ¢ a
provisoriedade do acolhimento institucional.

Os usudrios e suas familias devem estar referenciados nos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social —
CREAS, que sdo unidades publicas da Politica de Assisténcia Social, onde sdo atendidas familias e pessoas que estdo em
situac@o de risco social ou tiveram seus direitos violados.

O desenvolvimento das agdes do Plano de Atendimento deve ser realizado de modo articulado, por meio de reunides
periddicas com os demais 6rgdos e servigos que estejam acompanhando a familia, a crianga ou o adolescente (escola,
UBS, CAPS, CRAS, CREAS etc) a fim de que o trabalho conduza, no menor tempo necessario, a uma resposta definitiva
para a crianga e adolescente, que ndo seja revitimizadora ou precipitada.

A organizagdo destas reunides periodicas e a convocagdo dos 6rgdos envolvidos sdo responsabilidade da equipe técnica
do servigo de acolhimento SAICA.

A comunicagdo e articulagdo dos SAICAS com a rede de servigos, principalmente em casos de reunides deverao ocorrer
de forma clara e programada para que todos os atores da rede consigam organizar suas participa¢des, priorizando a
comunicag@o prévia por e-mail. A Protecdo Social Especial da SECID devera ser copiada no e-mail para manter seus

equipamentos  atualizados e comprometidos com a participagdo, devendo direcionar no e-mail:

protecaoespecial@sorocaba.sp.gov.br;
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Os SAICAs manterdo relagdo direta com a equipe técnica do CREAS, que deverdo operar a referéncia e a
contrarreferéncia com a rede de servigos socioassistenciais da protegdo social basica e especial e com o Poder Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos Tutelares, e outras Organizagdes de Defesa de Direitos e demais
politicas publicas, no intuito de estruturar uma rede efetiva de protecdo social e efetivar o Plano Municipal de
Reordenamento do Servigo de Acolhimento, bem como o Protocolo SAICA.

As unidades de CREAS e/ou outros equipamentos da rede ndo possuem o papel de substituir ¢/ou acompanhar de forma
fragmentada a familia de origem e/ou extensa, cabendo a cada unidade executar dentro de suas atribui¢des um trabalho
complementar as a¢des das equipes de SAICAS, os quais sdo os principais responsaveis pelo acompanhamento das
familias de origem e/ou extensa dos acolhidos.

Nio ¢ de competéncia dos CREAS, CRAS ou Defensoria Publica a articulagdo de reunides de discussdo de casos e
tampouco a articulagdo com os servigos que devem comparecer nos encontros para desenvolvimento do PIA.

Do percurso metodolégico de trabalho social a Organizacdo devera dispor: realizagdo do estudo diagnodstico, plano de
acompanhamento familiar e individual, acompanhamento da familia de origem, articulagdo com rede educacional,
previdenciaria, saide, socioassistencial, sistema de garantia de direitos e demais politicas publicas.

Devera ser garantido o principio da laicidade e, de acordo com as orientagdes vigentes, a realizagdo de oragdes/cultos
religiosos ndo podera ter carater obrigatdrio, devendo ser respeitado o desejo de participagdo e a diversidade de crengas
ou descrenga de todos usuarios;

De acordo com o Guia de Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes ¢ o Protocolo
Municipal de atendimento a crianga e ao adolescente em situagcdo de acolhimento institucional, o 6rgdo gestor deve
manter profissional ou equipe especializado de referéncia, para supervisdo e apoio aos servigos de acolhimento.

Neste sentido, a Secretaria da Cidadania realizara a supervisao das equipes dos SAICAs, por meio de visitas, orientagdes
¢ articulagdes, conforme cronograma e planejamento prévio, a fim de apresentar diagnostico das demandas e propostas e
contribuir com a minimiza¢do das situagdes de risco, podendo garantir as familias o acesso aos direitos sociais com
qualidade e universalidade, tracar um trabalho em rede e de continuidade ao atendimento a crianca e o adolescente
visando solugdes para a retomada do convivio familiar e na impossibilidade do restabelecimento e/ou preservagdo de
vinculos com a familia de origem ou extensa a colocagdo em familia substituta, familia acolhedora e outras medidas de
protegao.

Cabe ressaltar que a Supervisdo Técnica necessita ser realizada de forma sistematica e continuada para contribuir no
aprimoramento do trabalho técnico, qualificar e melhorar o atendimento aos direitos fundamentais da crianga e do
adolescente inseridos nesta modalidade de servigo, observando suas atribuigdes:

Mapear a rede existente e fortalecer a articulagdo dos servigos de acolhimento com os demais servigos da rede
socioassistencial;

Monitorar das vagas na rede de acolhimento, indicando o servico que melhor atenda as necessidades especificas de cada
caso encaminhado;

Prestar supervisao e suporte técnico, quando necessarios aos servicos de acolhimento na elaboragdo e acompanhamento
do Plano de Atendimento Individual e Familiar (Plano Individual de Acolhimento) no qual constem objetivos, estratégias
e acdes a serem desenvolvidos tendo em vista a superacdo dos motivos que levaram ao afastamento do convivio e o
atendimento das necessidades especificas de cada situagao.

Monitorar a situacdo de todas as criangas e adolescentes que estejam em servigos de acolhimento no municipio, e de suas
familias;

Aprovacio de medidas do Orgdo Gestor SECID visando aprimorar a atuagio do trabalho em Supervisdo Técnica, por

meio de instrumentais, os quais guiardo a atuacdo do trabalho da profissional junto aos SAICAS, sendo estes
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apresentados a seguir e ja implementados no cotidiano das visitas. Vale destacar que cabera ao orgdo gestor a
responsabilidade de modificar qualquer item, conforme a avaliagdo feita in loco junto as equipes dos servigos.

Com o intuito de identificar cada etapa do processo de trabalho foram elaborados quatro instrumentais, sendo eles:
Relatorio Estratégico Supervisdo Técnica, Avaliacdo do Relatorio Estratégico Supervisdo, Desdobramentos da
Supervisdo Técnica e Demandas Adicionais Supervisdo Técnica

Todos os instrumentais (documento anexo ao projeto basico) foram criados a partir do trabalho ja existente e poderao ser
alterados a qualquer momento, conforme avaliagdo de SECID, considerando a necessidade de aprimorar a atuacdo
técnica, visando mais agilidade na identificagdo dos dados a serem articulados pela Gestdo com a rede, considerando as
devidas competéncias de cada ator, com a finalidade de contribuir na brevidade do acolhimento institucional de cada
crianga e adolescente.

As agodes sugeridas aos SAICAS apos reflexdo e apoio técnico ofertado pela Supervisdo Técnica contard com
estabelecimento de metas a curto, médio e longo prazo, pactuado por meio de instrumentais apresentados pela
profissional responsavel, sendo estes devidamente assinados por todos os técnicos e supervisora visando contribuir para a
garantia de direitos do acolhido e/ou o breve retorno das criangas e/ou adolescentes a familia de origem ou extensa ou
colocagdo em familia substituta ou colocagdo em servico de acolhimento familiar, conforme a necessidade e bem-estar

fisico/psicologico da crianga e do adolescente;

Os SAICAS direcionardo trimestralmente Relatorio resumido das agdes propostas pela Supervisdo Técnica ao Orgdo
Gestor contendo as devolutivas das intervencdes realizadas pelas equipes, sendo estas positivas ou negativas, tendo como
base as agdes de curto, médio e longo prazo, pactuadas com a Supervisdo Técnica, conforme modelo de Relatério a ser
definido e disponibilizado pela SECID;

As organizagdes deverdo providenciar o cumprimento de todos os procedimentos técnicos/administrativos e divulgar em
tempo real os casos de evasdes ocorridos nos servigos, se atentando as regras do Protocolo SAICA, determinagao judicial
e outras legislagdes vigentes.

O Planejamento e agdes dos casos de desacolhimento por maioridade devera ser direcionado a Supervisdo Técnica com
antecedéncia minima de 6 meses, contendo as articulagdes com outros equipamentos quando necessario, Republica
Jovem, Residéncia Inclusiva, Residéncia Terapéutica ou outro para que ocorra o desligamento do adolescente assim que
completar 18 anos. Em casos excepcionais o servigo devera comunicar a Gestdo municipal os motivos desta situagao,
assim como a estratégia para efetivacdo do desacolhimento;

Colaboragdo das equipes dos servigos de acolhimentos institucionais com os encaminhamentos das criangas e/ou
adolescentes apods indicagdes de transferéncias destes do acolhimento institucional para o acolhimento familiar quando
avaliada tecnicamente em conjunto com a Supervisora Técnica a importincia para o bem-estar e desenvolvimento
fisico/psicologico da crianga e/ou adolescente acolhido;

A indicagdo de possiveis transferéncias para o servigo de acolhimento familiar, necessitara ser feita por e-mail para a
Equipe de Supervisdo Técnica e Gestdo de Vagas da SECID providenciar a devida analise e encaminhamentos, assim
como o parecer técnico negando uma possivel transferéncia com as devidas justificativas;

A articulagdo das demandas de pessoas com deficiéncia ou demandas especificas de satide das criangas e/ou adolescentes
acolhidos, deverdo ser comprovadas por meio de laudo médico com CID, bem como emissio de relatorio de
acompanhamento de profissional da saude da rede publica com prazo de validade de até seis meses, devendo ser
renovado semestralmente para a continuidade do atendimento da demanda de atencéo especifica.

A quantidade e as principais atividades desenvolvidas pelos profissionais Cuidadores seguirdo a descrigdo contida
conforme determinado no Guia de Orientagdes Técnica: Servicos de Acolhimento para crianga e adolescente e

especificado no quadro de Recursos Humanos deste edital.
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e  Cabe salientar que ndo compete a estes profissionais substituirem fungdes especificas de profissionais de Satde.

e A organizagdo devera emitir relatorio para justificar a utilizagdo de servigos, produtos, medicamentos, fraldas, ou
qualquer outra demanda que esteja fora da rede publica visando atender as necessidades das criangas com alguma
deficiéncia ou com questdes especificas de saude, devendo a justificativa ser atualizada semestralmente;

e O valor de meia per capta a ser pago serd para a contratagdo de cuidador se necessario e para o rateio das despesas
proporcionais a crianga/adolescente com necessidade, considerando:
Em casos de criangas e adolescente com deficiéncia, que demandem de atencdo especifica sera custeado /pago o valor de
meia per capita vigente. Com a finalidade de contratagdo de 01 auxiliar ou cuidador social como PJ com tempo
determinado e/ ou despesas emergenciais do acolhido, por meio de rateio das despesas. A organizagdo terd que efetuar a
referida solicitacdo ao Gestor Municipal, através de oficio com justificativa, acompanhado pelo laudo médico com CID,
documento comprobatdrio do referenciamento e acompanhamento na rede de satide publica atualizado e avaliagdo da
equipe técnica do SAICA. A renovagio acontecerd, a cada 06 (seis) meses. Salientamos que as despesas necessidades
bésicas (alimentagdo, vestuario, repouso e higiene, entre outros) do acolhido ja estdo inclusas na per capita inicial o
adicional disponibilizado tem por objetivo estimular o desenvolvimento de aptiddes e capacidades, contribuir para a
autonomia das criangas e adolescentes, favorecer condigdes dignas para seu desenvolvimento e a melhoria na qualidade
de vida.

Em casos graves, com crianga ¢ adolescente que demandem atengdo especializada (com deficiéncia grau de dependéncia
II e III ou necessidades especificas de satde), devera ser proporcionada por meio da articulagdo com a rede de servigos o
atendimento e cuidado integral para pessoa com deficiéncia.
Conforme protocolo municipal do SAICA, Resolugdo Conjunta n® 01/2009 - CONANDA-CNAS no que diz respeito a
elaboragdo e o desenvolvimento do Plano Individual de Atendimento, a articulagdo de rede e a convocagdo dos 6rgaos
envolvidos ¢ de responsabilidade da equipe do servigo de acolhimento. Assim nos casos identificados como graves,
torna-se obrigatorio, a convocacdo pelo SAICA os seguintes atores: equipe técnica da gestdo municipal da assisténcia
social, equipe técnica ou supervisao das politicas de satide e educagio, o Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria
Publica, Conselhos Tutelares, e demais atores convidados para realizar a reunido de discussdo de caso para tomada de
decisdes, providéncias e medidas cabiveis a cada caso, a fim de promover a participagdo/co responsabilidade,
compromisso das demais politicas ptiblicas ¢ o acesso ao 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos com vistas ao
desenvolvimento integral da crianca e adolescentes em medida protetiva com quadro clinico estavel que exija cuidados
especificos de satide na rotina da vida diaria.

e A Aplicacdo de casos de per capita integral adicional, em que a organizagdo que acolher nimero de criangas e/ou
adolescentes acima de sua capacidade, recebera o valor total de uma per capita, como ja de costume.

Formas de Acesso:

e  As vagas serdo acessadas por meio do Conselho Tutelar, Poder Judiciario ou conforme determinagéo judicial, seguindo a
legislagdo vigente;

e A Secretaria da Cidadania possui autonomia e responsabilidade por gestar todas as vagas dos servigos de acolhimentos,
sejam eles institucionais ou familiares;

e (Cada Organizagdo disponibilizara espago fisico adequado para receber a demanda, independentemente de sexo ou faixa
etaria, de acordo com a legislagdo vigente;

e  Apds medida de protecdo de acolhimento expedida pela Vara da Infancia e Juventude, o acolhimento institucional podera
ser transferido para familiar, desde que seja devidamente cumprido o fluxo determinado pela Gestdo de Vagas da SECID,

devendo os SAICAS providenciarem a indicagdo da crianga/adolescente diretamente a Gestdo de Vagas da SECID que ¢
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a responsavel pela analise e decisdo de possivel alteracdo da modalidade de acolhimento, considerando a avaliagdo
técnica de sua Equipe de Supervisao.

e Buscando mais qualidade e mais agilidade no acesso e manutengdo das vagas, as equipes dos SAICAS atualizardo a
planilha da gestdo de vagas em tempo real, se atentando com a qualidade no preenchimento de todas as informagdes
solicitadas pelo referido documento;

Impacto Social Esperado:

* Retorno ao convivio familiar;

* Redugéo do tempo de permanéncia na instituicdo;

* Redugdo da reincidéncia de situagdes que justifiquem a aplicagdo de medida de protegdo de acolhimento;

* Rompimento do ciclo de violéncia doméstica e familiar;

* Redugdo do numero de evasio do servico;

* Desenvolvimento de capacidades para o autocuidado, constru¢do de projetos de vida e da autonomia;

« Individuos e familias inseridas em servigos socioassistenciais e com acesso as demais politicas publicas setoriais;

* Criangas e adolescentes com vinculos comunitarios.

IV. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

Objetivo geral

®  Garantir protecdo integral por meio de acolhimento provisorio e excepcional de criangas de ambos o sexo, 0 a 17 anos,
11 meses e 29 dias incompletos, em situagao de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis encontrem-se

temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungio de cuidado e protegio.
Objetivos especificos

e  Contribuir para a prevengdo do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;
. Proporcionar agdes visando o restabelecimento de vinculos familiares e comunitarios;

e  Promover acesso a saude, educacdo, rede socioassistencial, aos demais o6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as
demais politicas publicas para garantir o desenvolvimento integral da crianca, adolescente e de suas familias;

e  Possibilitar a convivéncia comunitaria, através do acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte ¢ ocupacionais
internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico atendido;

. Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinagdo judicial em contrario;
e  Desenvolver com criangas condi¢des para a independéncia e o autocuidado;

e  Viabilizar a colocagdo em familia substituta ou familia acolhedora, sempre que houver a impossibilidade do
restabelecimento e/ou preservagdo de vinculos com a familia de origem ou extensa;

e  Possibilitar a convivéncia comunitaria;

e  Criar estratégias de emancipacdo e empoderamento das familias origem e/ou extensas dando o suporte necessario,
minimizando as situagdes de risco e vulnerabilidade e cumprindo com a sua responsabilidade de proteger as criangas e
adolescentes ao considerar que sdo pessoas em desenvolvimento.

e Facilitar a apropriagdo e ressignificacdo, por parte das criancas e adolescentes, de sua historia de vida, de forma

cuidadosa, sem julgamentos e com respeito as diferencas;
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e  Acompanhar de forma sistematica, imediatamente ap6s o acolhimento, familia de origem, tanto a familia nuclear quanto
a extensa, visando a reintegragdo familiar, salvo determinagdo judicial em contrario;

e  Propiciar espacos de escuta e construgdes coletivas com as criangas ¢ adolescentes, fortalecendo suas habilidades de
comunicagao, participagdo e autonomia;

e Desenvolver com os adolescentes, especialmente com aqueles cujas possibilidades de reintegragdo a familia de origem
forem reduzidas, condi¢des para a independéncia, autocuidado e construgio de projetos de vida;

e  Identificar situagdes de violéncia e suas causas e produzir dados para o sistema de vigilancia Socioassistencial
V. ESPECIFICACAO DA DELIMITAC;\O GEOGRAFICA APROPRIADA PARA A EXECUCAO DO AJUSTE

O servigo devera ser ofertado no municipio de Sorocaba.

VI. INDICACAO DO VOLUME DE SERVICOS A SEREM PACTUADOS, ASSOCIANDO-OS COM A RESPECTIVA
DEMANDA.

A execugdo do servigo inclui a estrutura fisica e operacional para o fornecimento de 130 vagas. Deve ser respeitado o
nimero maximo de 20 criangas ¢ adolescentes por abrigo institucional e o nimero maximo de 10 criangas e adolescentes por casa-
lar. OSC que apresentar proposta para vagas que ultrapassem as modalidades citadas, devera disponibilizar duas equipes técnicas

ou mais, conforme legislacdo exigida aos recursos humanos necessarios.

VII. MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA OU MOBILIDADE REDUZIDA E
IDOSAS, DE ACORDO COM AS CARACTERISTICAS DO OBJETO.

Toda infraestrutura do abrigo institucional devera estar em conformidade com as regras de Acessibilidade, oferecendo as
pessoas portadoras de deficiéncias ou com mobilidade reduzida um acolhimento com plenas condi¢des de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranga, obedecendo a Resolugdo Conjunta CNAS/CONANDA N° 01/2009, de 18 de junho de 2009, que aprova o
documento “Orientagcdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”. As normas de acessibilidade devem
ser atendidas conforme regulagdo pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). A norma que se refere a acessibilidade
a edificagdes, mobiliario, espacos ¢ equipamentos urbanos ¢ a NBR 9050.

VIIL. RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS:

Jornada de Horario de

Nivel de
Quantidade de Trabalho | inicio e fim da Forma de
Cargo Escolarida Atribuicdes
profissionais d Mensal e | jornada diaria | Contratacio
e
semanal de trabalho

Coordenador Ensino superior 40 horas 01 Horario Recomenda- | Gestdo da entidade;
completo em Servigo semanais estipulado pela | s¢ que ocorra elaboraqéo, em conjunto com a
Social e o devido Organizagio | POrmeio do |equipe técnica e demais
. regime colaboradores, do  Projeto

registro no Conselho de . e .
- celetista Politico Pedagogico do
asse, Servico; Organizagio da

selecdo e contratacdo de
pessoal e supervisdo dos
trabalhos desenvolvidos;
articulagbes com a rede de
servigos; articulagdio com o
sistema de garantia de direitos;
Emitir Relatério acerca dos
resultados dos trabalhos
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realizados ao Orgio Gestor,

quando solicitado
Assistente Ensino superior 30 horas 01 Horario Recomenda- | Elaboragdo, em conjunto com
Social completo e o devido semanais estipulado pela | s€ que ocorra o/ a educador/cuidador
registro no Conselho de Organizagio | POr meio do reSlQeme ¢, ~sempre  que
Classe. se houver: regime possivel com a participagdo das
’ > celetista | criangas e adolescentes

atendidos, de regras e rotinas
fundamentadas no  projeto
politico pedagogico da
entidade Acompanhamento
psicossocial dos usuarios e
suas respectivas familias, com
vistas a reintegracdo familiar;
Apoio na  selecdo  dos
cuidadores/educadores

residentes e demais
funcionarios;Apoio e
acompanhamento do trabalho
desenvolvido pelos
educadores/cuidadores
Capacitagdo e
acompanhamento dos
cuidadores/educadores
residentes e demais
funcionarios;

Encaminhamento, discussdo e
planejamento conjunto com
outros atores da rede de
servicos e do SGD das
intervengdes necessarias  ao
acompanhamento das criangas
e adolescentes e suas familias;
Organizagdo das informagdes
das criangas ¢ adolescentes ¢
respectivas familias, na forma
de  prontudrio  individual;
Elaboragdo e encaminhamento
e discussdo com autoridade
judiciaria e Ministério Publico
de relatorios semestrais sobre a
situagdo de cada crianga e
adolescente apontando:

1. possibilidades de
reintegragdo familiar;

2. necessidade de aplicacdo de
novas medidas; ou,

3. quando esgotados os
recursos de manutengdo na
familia  de origem, a
necessidade de
encaminhamento para adogdo;
Preparacdo da crianca /
adolescente para o
desligamento (em parceria com
0 (a) cuidador(a)/educadora(a)
residentes); Mediagdo, em
parceria com o (a)
cuidador(a)/educadora(a)
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residente, do processo de
aproximagdo e (re)construcdo
do vinculo com a familia de
origem ou adotiva, quando for
o caso; Emitir Relatério acerca
dos resultados dos trabalhos
realizados ao Orgdo Gestor,

quando solicitado
Psicologa Ensino superior 30 horas 01 Horario Recomenda- | Elaboragdo, em conjunto com
completo e o devido semanais estipulado pela | s€ que ocorra o/ a educador/cuidador
registro no Conselho de Organizagio | Pormeio do res1d'ente ¢, ~sempre —que
Classe. se houver: regime pqsswel com a participagdo das
’ ? celetista | criangas e adolescentes

atendidos, de regras e rotinas
fundamentadas no  projeto
politico pedagogico da
entidade Acompanhamento
psicossocial dos usuarios e
suas respectivas familias, com
vistas a reintegracdo familiar;
Apoio na  selecdo  dos
cuidadores/educadores

residentes e demais
funcionarios; Apoio e
acompanhamento do trabalho
desenvolvido pelos
educadores/cuidadores
Capacitagdo e
acompanhamento dos
cuidadores/educadores
residentes e demais
funcionarios;

Encaminhamento, discussdo e
planejamento conjunto com
outros atores da rede de
servicos e do SGD das
intervengdes necessarias  ao
acompanhamento das criangas
¢ adolescentes ¢ suas familias;
= Organizacdo das informagdes
das criangas e adolescentes e
respectivas familias, na forma
de prontuario individual; =
Elaboragdo e encaminhamento
e discussdo com autoridade
judiciaria e Ministério Publico
de relatdrios semestrais sobre a
situacdo de cada crianga e
adolescente  apontando: 1.
possibilidades de reintegragdo
familiar; 2. necessidade de
aplicacdo de novas medidas;
ou, 3. quando esgotados os
recursos de manutengdo na
familia  de origem, a
necessidade de
encaminhamento para adogdo;
Preparagdo da crianga /
adolescente para o
desligamento (em parceria com
0 (a) cuidador(a)/educadora(a)
residentes); Mediagdo, em
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parceria com 0 (a)
cuidador(a)/educadora(a)
residente, do processo de
aproximagdo e (re)construcdo
do vinculo com a familia de
origem ou adotiva, quando for
o caso; Emitir Relatorio acerca
dos resultados dos trabalhos
realizados ao Orgio Gestor,
quando solicitado
Organizagio da rotina
doméstica e do espaco
residencial; Cuidados basicos
com alimentagdo, higiene e
protecao; Relagdo afetiva
01 personalizada e individualizada
. com cada crianca e/ou
profissional ) -
) adolescente; Organizagdo do
para ?te 10 ambiente (espaco fisico e
usudrios por atividades adequadas ao grau
turno. de desenvolvimento de cada
crianga ou adolescente);
*EA Auxilio a crianga e ao
quantidade adolescente para lidar com sua
de cuidador histéria de vida, fortalecimento
L. Recomenda- |da auto-estima e construgdo da
por usuario R : A
i » se que ocorra |identidade;  Organizagdo de
Cuidador Ensino Médio e 44 horas devera ser Horario por meio do | fotografias e registros
) e ) .| aumentada | estipuladopela |  regime | individuais sobre 0
Social qualificag@o especifica | semanais L . .
quando Organizagdo celetista desenvolvimento de  cada
houver crianga e/ou adolescente, de
usuérios que modo a preservar sua historia
demandem de vida; Acompanhamento nos
- servigos de saude, escola e
atengdo . .
’ outros servigos requeridos no
especifica cotidiano. Quando se mostrar
(com necessario e pertinente, um
deficiéncia e profissional de nivel superior
com (psicologo ou assistente social)
necessidades devera também participar deste
de satde acompanhamento; Apoio na
preparagdo da crianga ou
adolescente para o
desligamento, sendo para tanto
orientado e supervisionado por
um profissional de nivel
superior
o1 Apoio as  fungdes  do
) . Recomenda- | educador/cuidador
Auxiliar de Ensino fundamental e 44 horas | Pprofissional Horario se que ocorra | residente/social Cuidados com
. . ~ ] . para at¢ 10 | estipulado pela | pormeiodo |a moradia (organizagdo e
Cuidador qualificac@o especifica | semanais L. L . . .
usudrios por | Organizagao regime limpeza do ambiente e
turno celetista | preparagdo dos  alimentos,
dentre outros)
Servicos 44 horas 01 Horario Recomenda- | Executar servigos de limpeza
Gerais semanais estipulado pela | se que ocorra | em .grer.al (pisos., parede;, tetos,
Ensino Fundamental e Organiza(;io por mfalo do .SiianaI'lOS, N p1a~s, v1draqas,
experiéncia comprovada regime jardins); Utiliza¢do de produtos
celetista de limpeza; Transporte de
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moéveis e objetos em geral;
na érea Serv1gqs de carga e descarga de
materiais; Servicos de copa e
cozinha (preparar e servir café,
lanches, higienizar utensilios
de cozinha, etc.)
Ensino Fundamental e Horari Recomenda-
. . orario ;
_ CNH (Carteira Nacional 44 horas . se que ocorra Rea,h;ar transpoﬁe _ dos
Motorista - . 01 estipulado pela | por meio do |usudrios e profissionais nas
de Habilitagdo) na semanais L. . .. L.
B . Organizagao regime atividades necessarias
categoria B ou superior celetista
) ) Recomenda-
Profissional de Ensino Fundamental e 44 horas Horario se que ocorra | Preparar a alimentagdo dos
. . | experiéncia comprovada . 01 estipulado pela | por meio do |acolhidos e realizar outras
Alimentagéo , semanais . .
na area Organizagdo regime tarefas correlatas
celetista

**Atencio especifica para pessoas com deficiéncia e/ou com necessidades de saude devera ser seguida conforme consta no
item de metodologias a serem seguidas.

IX. RECURSOS MATERIAIS NECESSARIOS PARA A CONSECUCAO DO OBJETO

Recurso do espaco fisico:

Ambiente com caracteristicas residenciais, contendo: sala de estar, sala de jantar, cozinha, lavanderia, banheiros,
dormitérios, despensa e area externa. Nao devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do equipamento,
também devendo ser evitadas nomenclaturas que remetam a aspectos negativos, estigmatizando os usuarios; adaptar o local para
receber até 20 criangas, de acordo com a demanda apresentada, independente do sexo e/ou faixa etaria, considerando condigdes
dignas com mobiliarios adequados.

Recursos Materiais de consumo necessarios ao desenvolvimento do servico, tais como: mobilidrio, computadores, telefone,
camas, colchdes, roupas de cama e banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene, vestuario, brinquedos,
materiais pedagogicos, culturais e esportivos, entre outros. Materiais permanentes — geladeira, fogao, televisdo, entre outros;
Manutengdo Predial — despesas com adaptagdo no espago fisico, reparos nas instalagdes fisicas que compreende preservar o imével
de vazamentos, infiltragdes corriqueiras, problemas elétricos do quadro de distribuicéo interna, pintura interna e externa, troca de
azulejos e pisos, reparos hidraulicos e os demais servigos que objetivem exclusivamente sua conservagao;

Manutengdo eletronica em geral e de informatica, que compreende consertos ¢ manutengdo de eletrodomésticos, produtos
eletronicos, computadores e impressoras;

Demais despesas de consumo: agua, luz, telefone, internet, alimentagéo, entre outros.

X. VALOR ESTIMADO E INFORMACAO SOBRE A PROGRAMACAO ORCAMENTARIA EM QUE CORRERAO AS
DESPESAS;

Os recursos financeiros para a celebragio do TERMO DE COLABORACAOQ, a serem formalizados por conta deste EDITAL,

serdo atendidos pela dotagdo orcamentaria prevista no exercicio de 2024 e subsequentes:

ORGAO ECONOMICA F | SUBF | PRG ACAO DESCRICAO DA ACAO FONTE C.
APLICACAO
08.01.00 3.3.50.39.01 08 244 4004 2178 Protegio Social Especial 01 1100000
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de Alta Complexidade
08.01.00 3.3.50.39.01 08 244 4004 2178 Protecdo Social Especial 02 5000051
de Alta Complexidade
08.01.00 3.3.50.39.01 08 244 4004 2178 Protecdo Social Especial 05 5000063
de Alta Complexidade

O valor méaximo para execug@o da parceria sera de R$ 4.900,00 (Quatro mil e novecentos reais), per capita, conforme estudo de
demonstrativo dos custos apurados para a estipulagdo das metas e do orgamento (Anexo V) para execugdo da parceria no periodo

de vigéncia.

O custo com o Servigo Socioassistencial ¢ estimado de duas formas: pela execugdo direta do municipio e calculo vigente do setor
privado, onde conclui-se que o valor a ser repassado mensalmente a organizagdo vencedora do certame estd limitado ao repasse
mensal, conforme valores firmados no acordo com o Ministério Publico que o poder publico custeara os custos com o servico de

acolhimento institucional por més, conforme acordo firmado no Processo n® 1011757-11.2023.8.26.0602.

CUSTEIO

MODALIDADE VALOR PER CAPITA VALOR MENSAL DE ATE VALOR ANUAL DE ATE

Acolhimento - 130 vagas R$ 4.900,00 R$ 637.000,00 RS 7.644.000,00

Conforme acordado no Processo n° 1011757-11.2023.8.26.0602:

1.1) O Valor do repasse devido pelo Requerido as entidades privadas que prestam servigo de acolhimento institucional a criangas e

adolescentes no Municipio correspondera a per capita de R$ 4.900,00 (Quatro mil e novecentos reais).

1.2) As demandas excepcionais, que envolvam pessoas com deficiéncia ou demandas especificas de satde das criangas e
adolescentes acolhidos, deverdo ser comprovadas através do laudo médico que especifique o CID ou hipdtese diagnostica — “HD”,
bem como emissdo de relatorio de acompanhamento profissional da saide da rede publica, acerca das necessidades especiais
relatadas, com prazo de validade de até 6 (seis) meses, devendo este ser renovado semestralmente para a continuidade da demanda

de atengdo especifica.

1.3) Nos casos excepcionais descritos no item 1.2 acima, sera pago o valor de R$ 2.450,00 (Dois mil, quatrocentos e cinquenta

reais) a mais, que sera acrescido ao valor do item 1.1 acima.

1.3.1) O valor adicional de meia per capita descrito no item 1.3 acima devera sere destinado a contratagdo de auxiliar ou cuidador

especial, se necessario, bem como ao rateio das despesas proporcionais a criangas/adolescente com necessidade excepcional.

1.3.2) Nos casos descritos no item 1.3.1 acima, a organizag@o devera efetuar a referida solicitagdo ao Gestor Municipal, através de
oficio com justificativa, acompanhado de laudo médico com CID, documento comprobatério do referenciamento e

acompanhamento na rede de satde publica atualizado, bem como avaliagio pela equipe técnica do SAICA.
RATEIO DAS DESPESAS REFERENTE AO SERVICO DE ACOLHIMENTO DE CRIANCA E ADOLESCENTE:
A fim de possibilitar o respectivo rateio da despesa com o intuito de se elencar o valor proporcional ao respectivo ajuste,
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considerando o Manual do Terceiro Setor do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo:

“[o]

7.3.6 Caracteristicas: Termos de Colaborac¢ao, Fomento e Acordo de Cooperacio.

7.3.6.7 Execugio do ajuste

b. Despesas permitidas

* custos indiretos necessarios a execugdo do objeto, seja qual for a propor¢do em relagdo ao valor total da parceria; e,

* custos indiretos proporcionais devem guardar consonancia com a execugdo do plano de trabalho pactuado com a administragdo

publica sempre observando a razoabilidade e proporcionalidade dos gastos.

* Quando os custos indiretos forem pagos também por outras fontes, a organizag@o da sociedade civil deve apresentar a memoria
de calculo do rateio da despesa, vedada a duplicidade ou a sobreposic@o de fontes de recursos no custeio de uma mesma parcela

dos custos indiretos".
XI. VIGENCIA NECESSARIA PARA A CONSECUCAO DO OBJETO DO AJUSTE

O prazo de vigéncia do termo de colaboragdo serd de 12 (DOZE) meses contados da data de assinatura do Termo. A vigéncia
podera ser prorrogada por periodos iguais ou inferiores, a critério da Administragdo Publica, até o limite de 60 (sessenta) meses
mediante a apresentagdo, analise e aprovagdo de planos de trabalho especificos para cada exercicio, além das obrigagdes com

relagdo a prestagdo de contas dos recursos recebidos.
XIL O CRITERIO DE ESCOLHA DA ENTIDADE PRIVADA SEM FINS LUCRATIVOS

A Comissdo de Selecdo é o 6rgdo colegiado destinado a processar e julgar o presente chamamento publico, a ser constituida na

forma de portaria, previamente a etapa de avaliagdo das propostas, conforme art. 27 da Lei 13.019/14.

Critérios de Julgamento das Propostas Técnicas de Trabalho (Envelope 1):

A avaliagdo individualizada e a pontuag@o serdo feitas com base nos critérios de julgamento apresentados no quadro a seguir:

Critérios de Metodologia de Pontuagio Pontuacio Maxima por Item
Julgamento
(A) Metas a serem atingidas,
. Grau pleno de atendimento (2,0 pontos);
indicadores que aferirdo o
. Grau satisfatorio de atendimento (1,0 ponto);
cumprimento das metas e 2,0
. O ndo atendimento ou o atendimento insatisfatorio
prazos para a execugdo das
(0,0).
agoes.
(B) Demonstragéo de (] Grau pleno de adequacgdo (2,0); 2,0
atendimento aos usuarios do (] Grau satisfatorio de adequacao (1,0);
Servigo nos padrdes L] O ndo atendimento ou o atendimento
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estabelecidos no edital. insatisfatorio do requisito de adequagao (0,0).
°
(C) Descricao da realidade Grau pleno da descrigdo, demonstrando nexo de
objeto da parceria e do nexo causalidade e descricdo do contexto em que se insere a
entre essa realidade e a parceria (1,0);
atividade ou projeto proposto Grau satisfatorio da descrigdo, mas ausente de detalhes L
0,5);
O ndo atendimento ou o atendimento insatisfatorio (0,0).
(D) Quadro de Recursos ° Equipe ofertada igual ao solicitado no edital (1,0); 1,0
Humanos da instituiglio . Equipe ofertada inferior ao solicitado no edital
(0,0).
proponente.
(E) Adequagdo da proposta . Grau pleno de adequagao (2,0);
aos aspectos gerais da . Grau satisfatorio de adequacdo, inferior a 90%
parceria, sua metodologia e (1,0); 2,0
seus objetivos. . O ndo atendimento ou o atendimento insatisfatorio
do requisito de adequagao, inferior a 50% (0,0).
IPontua¢io Maxima Global 8,0

Observacoes das Pontuacoes Atribuidas

Critério |

1.1. As metas s@o objetivas?

1.2. Caracterizam o cumprimento da atividade?

1.3. Os resultados esperados especificos das atividades, qualitativos e quantitativos, demonstram de forma objetiva a realizagdo com
éxito da atividade?

1.4. Existe uma metodologia definida para monitoramento do servigo e de seus indicadores?

1.5. Os indicadores sdo capazes de mensurar o cumprimento das metas, resultados esperados especificos e objetivos especificos?
1.6. Existem datas fixadas para o cumprimento de cada etapa do plano de trabalho?

Considerando a soma de respostas iguais a “sim” as perguntas acima:

Sim igual a 06, grau pleno.

Sim menor que 06 e maior ou igual a 04, grau satisfatorio.

Sim igual ou menor a 03, insatisfatorio.

Critério 11

O plano de trabalho demonstra:

1.1. Atendimento maior ou igual a 90% das aquisi¢des do usuario, sem comprometimento da metodologia, grau pleno.

1.2. Atendimento maior ou igual a 80% das aquisi¢des do usudrio e menor que 90%, sem comprometimento da metodologia, grau
satisfatorio.

1.3. Atendimento menor a 80% das aquisi¢des do usudrio, grau insatisfatdrio.
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Critério 111

1.1. Foi feito um diagnoéstico quantitativo?

1.2. Foi realizado um diagnostico qualitativo?

1.3. As informagdes do diagnostico refletem a realidade local?

1.4. E citado fontes, referéncias bibliograficas?

1.5. Fica evidenciado uma situagdo-problema?

1.6. Existe nexo entre a situagdo-problema ¢ as atividades propostas?
1.7. As atividades propostas buscam solucionar essa situagao-problema?
Considerando a soma de respostas iguais a “sim” as perguntas acima:
Sim igual a 07, grau pleno.

Sim menor que 07 e maior ou igual que 05, grau satisfatorio.

Sim menor que 03, grau insatisfatorio.

Critério IV

Equipe ofertada igual ou superior ao solicitado no edital.
Equipe ofertada inferior ou diferente ao solicitado no edital, desde que a justificativa tenha relag@o direta com a execugdo do objeto
da parceria e com argumentos técnicos.

Equipe ofertada inferior ao solicitado no edital, sem demonstrar a justificativa com argumentos técnicos.

Critério V

A proposta atende integralmente a metodologia proposta no edital e atende integralmente aos objetivos gerais e especificos, grau
pleno.

A proposta atende integralmente a metodologia proposta no edital e atende parcialmente os objetivos gerais e especificos,

ressalvando o ndo atendimento de um objetivo, grau satisfatorio.

A proposta ndo atende a metodologia proposta e/ou ndo atende os objetivos especificos, grau insatisfatorio.

Critérios de Julgamento das Propostas de Preco (Envelope 2):

(A) Adequagdo da proposta . O valor proposto ¢, pelo menos, 20% (vinte por
ao valor constante do Edital, cento) mais baixo do que o valor de referéncia (2,0);
respeitado o teto de repasse . O valor proposto ¢ igual ao valor de referéncia
mensal e anual. (1,0); 20
. O valor proposto é superior ao valor de referéncia
(0,0).
IPontua¢io Maxima Global 2,0

Observacoes das Pontuagoes Atribuidas

Critério A

O valor proposto ¢ 20% (vinte por cento) menor ao valor de referéncia constante em edital, grau pleno.

O valor proposto € igual ao valor de referéncia ou ndo preenche o requisito que atribui pontuacdo maxima neste critério, grau
satisfatorio.

O valor proposto ¢ superior ao valor de referéncia constante em edital, grau insatisfatorio.
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I — Serio eliminadas aquelas propostas:

a) cuja pontuacdo total for inferior a 5,0 (cinco) pontos;

b) que recebam nota “zero” em qualquer dos critérios de julgamento.

¢) que estejam em desacordo com o Edital e seus anexos.

d) Poderdo ainda ser rejeitadas as despesas:

-que ndo possuam nexo de causalidade ou ndo estejam em conformidade com o objeto da parceria e o cumprimento das normas
pertinentes -que apresentarem valores inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ser demonstrado sua viabilidade
através de documentacdo que comprove que os custos, saldrios e demais despesas sdo coerentes com os de mercado -que

apresentarem valores ndo proporcionais a execugao direta do objeto da parceria.

II — Critérios de desempate
Para a classificagdo dos planos de trabalho a comisséo de selegdo obedecera a ordem de pontuagdo geral obtida pelos proponentes.

I — Em caso de empate, o desempate ocorrera considerando aqueles melhores pontuados nos critérios “A”, “B”, “C”, “D”, “E”
“Proposta Técnica de Trabalho” e “A” “Proposta de Prego de Trabalho”, sendo os critérios verificados na ordem estabelecida neste
inciso, até que haja o desempate;

IT — Persistindo novamente o empate, sera melhor classificada a organizagdo que possuir o maior tempo Certificagdo de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS, nos termos do §1° do art. 3° da Resolugéo n® 21, de 24 de novembro de 2016 do

Conselho Nacional de Assisténcia Social.
XIII. INSTRUMENTO A SER PACTUADO

A contratacdo dar-se-4 por instrumento de Termo de Colaboragdo proposto pela Administragdo Publica, estabelecendo parceria
com Organizacdo da Sociedade Civil, segundo especificagdes ¢ normas adotadas em atendimento ao Decreto Municipal
26.317/2021 que regulamenta a Lei 13.019, de 31 de julho de 2014, que dispde sobre regras e procedimentos do regime juridico

das parcerias celebradas entre a Administragdo Publica Municipal e as Organizag¢des da Sociedade Civil (OSC).

XIV. FORMAS EMPREGADAS PARA A FISCALIZACAO

O presente Termo de Colaboragdo devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com suas clausulas pactuadas e as

legislagdes pertinentes, respondendo cada um dos participes pelas consequéncias de sua inexecugao, seja ela total ou parcial.

A fungdo de fiscalizador do presente Termo de Colaboragdo sera exercida pelo Gestor nomeado por meio de Portaria, publicada no
Jornal do Municipio, da Secretaria da Cidadania, ou por quem venha a ser designado em eventual alteragdo posterior, se houver,
mediante a formalizacdo de desisténcia do fiscalizador, ou por ato de oficio do Sr. Secretario Municipal, com a publicag@o de nova

Portaria da Secretaria Municipal;

Compete aos membros da Comissdo de Monitoramento ¢ Avaliagdo, nomeados através de Portaria, auxiliar a fiscalizagdo do
presente Termo de Colaboragdo, realizando o monitoramento e avaliagdo desta parceria, através da analise qualitativa dos servigos,

tendo como referéncia o plano de trabalho com a apresentagdo de relatorios trimestrais ao Gestor Fiscalizador.

XV. FORMA DE MENSURACAO DOS CUSTOS

Levantamento dos custos baseado no calculo vigente do setor privado, onde o valor maximo por vaga (per capita) para o servigo

sera de até R$ 4.900,00 (Quatro mil e novecentos reais), considerando a destinagdo do orgamento da pasta por area de atendimento.

Ha, ainda, a previsdo de possivel contrapartida conforme ANEXO III - Proposta de Prego de Trabalho.

Rua Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-630 - Sorocaba - SP
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Ressaltamos que os custos apurados tratam-se de valores estimativos, podendo haver variagdes.
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Area Técnica

Dayana Cristina Alves

Coordenadora Administrativa

Luis Carlos da Silva

Divisdo de Protecdo Social Especial
Virginia de Fatima Theotonio

Chefe de Se¢ao da Protegdo Social de Alta Complexidade
Rosirlei Bernardes

Divisdo de Apoio Operacional e Contratos
Nelson José Barnabé Junior

Divisdo de Vigilancia Socioassistencial

Em ateng@o ao disposto no artigo 4, inciso Il do Decreto Municipal 26.317/2021, considerando a necessidade do Municipio e a
viabilidade do objeto

Clayton Cesar Marciel Lustosa
Secretario da Cidadania
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ANEXO

Instrumentais para uso na Supervisao Técnica

O Instrumental Relatério Estratégico Supervisdo Técnica se refere ao documento base que sera preenchido in loco pela
supervisora com a contribuicdo da equipe técnica dos SAICAS, ele devera nortear o trabalho e a atuagdo de cada profissional
envolvido no processo. Todos pactuardo a¢des e terfio prazos preestabelecidos para cumprimento e posterior avaliagdo. Sugerimos
que o servigo de acolhimento providencie copia deste documento junto ao prontuario da crianga/adolescente para controle interno
do SAICA.

O Instrumental Avaliagdo do Relatdrio Estratégico Supervisdo Técnica se refere ao documento de avaliagdo das agdes
pactuadas entre a supervisdo e equipe técnica dos SAICAS, seu objetivo ¢ averiguar de forma rapida os resultados das acdes
pactuadas para propor novas estratégias se necessario. Devera ser aplicado sempre na segunda visita técnica feita pela supervisora.

Sugerimos que o servigo de acolhimento providencie copia deste documento junto ao prontuério da crianga/adolescente
para controle interno do SAICA.

O Instrumental Desdobramentos da Supervisdo Técnica se refere ao documento de desdobramentos que chegam até a
profissional responséavel pela Supervisdo Técnica, apos a realizagdo da pactuacdo das ac¢des feitas junto aos SAICAS. Com ele ¢
possivel mensurar a demanda de trabalho que a supervisora apresenta em seu cotidiano e justificar a necessidade para que outra
profissional componha a equipe posteriormente.

O Instrumental Demandas Adicionais Supervisdo Técnica sera utilizado pelos SAICAS ap0ds a constru¢do do documento
base e possui a funcdo de acrescentar demandas ainda nio identificadas pela equipe durante a discussdo de caso com a supervisora,

e que apresenta outra tarefa a se incluida no processo de contextualizacdo e intervencdo da profissional.

RELATORIO ESTRATEGICO — SUPERVISAO TECNICA

() Supervisdo Técnica () Reunido Intersetorial

Servico Acolhimento

Data

Hordério

Profissionais participantes

Demandas Gerais (reservado para informes e pontuagdes feitas pela supervisora e servigo)

()Saude Mental ( )MSE ( )Saude em geral ( )Outro:

Rua Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-630 - Sorocaba - SP
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Carimbos e Assinaturas

***profissionais que participaram da supervisdo técnica e da supervisora.

***Sugerimos que o servico de acolhimento providencie uma cdpia e arquive no prontudrio da crianga/adolescente.

Servigo Acolhimento

Data

Hordrio

Profissionais participantes

Nome(s) crianga/adolescente(s)

ou grupo de irmaos

Responsavel Familiar

Idade(s)

Tempo de acolhimento(s)

Possibilidade de desacolhimento(s)

()Sim ()Nao

( )Retorno Familiar

( )JAdogao

()SFA

( )Indicagdo RI, RT, Republica Jovem: qual?

() Ndo se aplica (nos casos da Republica Jovem ou outras demandas)

Rua Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-630 - Sorocaba - SP
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O que impede o desacolhimento

Situacdo (Demanda apresentada pelo servigo)

Objetivo a ser alcangado (definido em conjunto com o servigo, sob o olhar técnico da supervisora)

AgOes pactuadas

Equipe Técnica do Servigco de Acolhimento (agdes e articulagGes a serem desenvolvidas pelo servigo)

Rua Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-630 - Sorocaba - SP
Fone: (15) 3212.6900



ﬂf;? Prefeitura de
Qn SOROCABA

£

Secretaria da Cidadania

Supervisora Técnica (articulagBes e orientagbes a serem desenvolvidas pela supervisora)

Prazos pactuados para efetivacdo das agGes (obrigatorio preencher a opgdo de curto prazo prioritariamente)

Curto

Médio

Longo

Resultado final esperado (definido em conjunto com o servigo, sob a condugdo técnica da supervisora)

Rua Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-630 - Sorocaba - SP
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Data da proxima supervisdo (devera ser agendada na mesma data de preenchimento deste relatério)

Carimbos e Assinaturas

***Profissionais que participaram da supervisdo técnica e da supervisora.

***Sugerimos que o servigo de acolhimento providencie uma cdpia e arquive no prontuario da crianga/adolescente.
AVALIACAO DO RELATORIO ESTRATEGICO — SUPERVISAO TECNICA

Data / / SERVICO DE ACOLHIMENTO

***Devera ser realizada obrigatoriamente na proxima data de supervisdo, pela equipe do Servigo de Acolhimento, Supervisora e

anexada ao Relatdrio inicial.

Resultado final alcangado (elencado em conjunto com o servigo sob a condugdo técnica da supervisora)

Avaliagdo da execugdo das agBes, conforme item 6 (Elencar os principais aspectos)

AcOes realizadas Agdes ndo realizadas

(motivos que impediram a execu¢do da agdo)
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Carimbos e Assinaturas
***profissionais que participaram da avaliagdo e supervisora.
***Sugerimos que o servigo de acolhimento providencie uma cdpia e arquive no prontudrio da crianca/adolescente.
DESDOBRAMENTOS DA SUPERVISAO TECNICA
(combinados realizados na supervisdo técnica com os servigos)
***Devera ser anexado ao Relatério Técnico da Supervisdo Técnica

() Supervisdo Técnica () Reunido Intersetorial

Servigo Acolhimento

Data

Nome crianga/adolescente

( )Reunido Intersetorial (discussdo da demanda em rede)

() Articulagdo com Secretaria da Educacgdo

() Articulagdo com Saude Mental

() Articulagdo com Saude

() Articulagdo com VIJ

() Articulagdo com PSB

() Articulagdo com MSE

() Articulagdo com PSE (CREAS, CEREM)

() Articulagdo com Servigo de Acolhimento

() Orientagdo via telefone ao SAICA (recebimento de ligagdo)
() Orientagdo via telefone ao SAICA (realizagdo de ligagdo)

() Pesquisa, estudo e leitura para aprimoramento das intervengdes

()Outros

Demanda

Rua Santa Cruz, 116 - Centro - CEP 18035-630 - Sorocaba - SP
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Resultado

Carimbo e assinatura

DEMANDAS ADICIONAIS - SUPERVISAO TECNICA
(demandas relatadas pelos servigos por e-mail e/ou contato telefénico)
***Devera ser anexado ao Relatdrio Técnico da Supervisdo Técnica

() Supervisdo Técnica () Reunido Intersetorial

Servico Acolhimento

Data

Nome crianga/adolescente

Técnico Responsavel

( )Reunido Intersetorial (discussdo da demanda em rede)
() Articulagdo com Secretaria da Educagdo

() Articulagdo com Saude Mental

() Articulagdo com Saude

() Articulagdo com VIJ

() Articulagdo com PSB

() Articulagdo com MSE

() Articulagdo com PSE (CREAS, CEREM)

() Articulagdo com Servigo de Acolhimento

() Orientagédo via telefone ao SAICA (recebimento de ligagdo)
() Orientagdo via telefone ao SAICA (realizagdo de ligagdo)

() Pesquisa, estudo e leitura para aprimoramento das intervengdes
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()Outros

Demanda

Resultado

Carimbo e assinatura

AVALIACAO DO RELATORIO ESTRATEGICO — SUPERVISAO TECNICA

Data / / SERVICO DE ACOLHIMENTO

Parecer Técnico da Supervisora

(*consideragdes sobre o servico, reflexdes e temas a serem trabalhados)

Carimbo e assinatura
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